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سشـذد ٓؼشكش٘ت ُِؼتُْ  ةُختسػ٢ حٔؼٔٞػذ ةُقٞس ةُشي٢ ٌٜٗٞٗيت ػ٘يٚ ٝٓؼٔٞػيذ ةُشٓيٞص ٝةُٔؼيت٢ٗ 

ةُش٢ ٗقٞؿٜت ٢ٌُ ٗغيشخذٜٓت كي٢ ٓؼتُؼيذ ٛيزة ةُؼيتُْ ن كت٩ٗغيتٕ ٣ؼي٤ؼ كي٢ ػيت٤ُٖٔ ٓخشِلي٤ٖ ةؿيذ 

ػيتُْ هش٣يج ؿٞةعيٚ ةُشو٤ِذ٣يذ اةُؼيتُْ ةُٔـغيٞطا ن عٓيت ةُؼيتُْ ة٥ايش كٜيٞ ػيتُْ حؼ٤يذ ٌُ٘يٚ ة٧ٝعييغ 

ٝة٧سؿج ن ٝٛٞ ٓت٫ ٣غشط٤غ ة٩ٗغتٕ إدسةًٚ ٓختؽشد ػٖ هش٣ن ةُـٞةط ن ؿ٤ض ٣ِؼي  ةُليشد إُي٢ 

ٓختؽشد ػٖ هش٣ن ةُـٞةط ن طْ ٣ِؼ  ةُلشد ٫ٗشوتء ٓؼِٞٓتسٚ ػ٘يٚ حٞةعيطذ ٝعيتاَ ة٩ػي٬ّ إدسةًٚ 

 (  00، ص 3102)ٍٍشاه ٍصطفً عثذ اىفراح ، اةُؼتُْ ةُٔ٘وٍٞ ا . 

عد١ ةٗذ٫ع طٞسةر ةُشح٤غ ةُؼشح٢ ك٢ سٞٗظ طْ ٓقش ن إ٢ُ ُلز عٗظتس ةُؼتُْ إ٢ُ ةُذٝس ةُز١ ُؼخيٚ 

ك٢ إؿذةص ةُشـ٤ش  Social Networks Sites ( S.N.S)ة٩ٗششٗز ٝٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ 

 ةُغ٤تع٢ حت٧ٗظٔذ ةُغِط٣ٞذ ن ٝرُي حؼذ عٕ ؽٌِز ةُٔذٝٗتر ٝٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ٓؼشٔؼيت  

ةكششةم٤ت  ةعشطتع عٕ ٣ؤطش ن ٝحوٞد ك٢ ةُٔؼشٔغ ةُلؼ٢ِ ةػشٔتػ٤يت  ٝطوتك٤يت  ٝع٤تعي٤ت  ن ٝسؾي٤ش ةٌُظ٤يش 

ٝ ؿشي٠  6002ٖٓ ةُؾٞةٛذ إ٢ُ عٕ ة٫ؿشؼتػتر ٝةُٔظتٛشةر ةُشي٢ عايزر كي٢ ةُشقيتػذ ٓ٘يز ػيتّ 

ه٤تّ ةُظٞسد ةُٔقش٣ذ ةسسخطز حقٞسد عٝ حآاش١ حٔت ٣ؼش١ ٓيٖ ةؿشؼيتع سهٔي٢ ػِي٢ ة٩ٗششٗيز ن 

ٝحٔت سؾٜذٙ سِي ةُٔٞةهغ ٖٓ ػ٤ِٔتر سؼخبذ ٌٓظلذ ُِؼٔت٤ٛش ٫ٝع٤ٔت ةُؾختث ن ٝحتُشت٢ُ ةٗشوتٍ فٞس 

ن 6006ة٫ؿشؼتع ةُغ٤تع٢ ٖٓ ةُـ٤تد ة٫كششةم٤ذ إ٢ُ ةُٞةهغ ةُٔؼتػ .  ا عئتؽ ٓـٔيذ ٓـٔيذ١ ن 

 ا001ؿ 

 تَشاجعح اىرشاز اىعيًَ وأدتٍاخ اىثذس :

ةُؼِٔيي٢ ٝ عدح٤ييتر ةُخـييض كيي٢ ةًشغييتث ةُختؿييض اخييشد  سييشِخـ ة٤ٔٛ٧ييذ ةُؼتٓييذ حٔشةػؼييذ ةُشييشةص

ان ًٔيت 19ن ؿ 6002ةُختؿظ٤ٖ ك٢ ةُخـض ةُؼ٢ِٔ ن ٝة٫عشلتدد ٖٓ ٗشتاؼٜيت آـٔيذ ػخيذ ةُـ٤ٔيذ ن 

سٔظييَ ةُذسةعييتر ةُغييتحوذ سشةًٔييت ػ٤ِٔييت ٝطوتك٤ييت ٝٓؼشك٤ييت حييَ ٝسؼييذ ععتعييت ٓشػؼ٤ييت ن ُشـذ٣ييذ ٓؼييتُْ 

ٝسغيتلا٫سٜت ٝ ًيزُي ح٘يتء عهيتس ٗظيش١ ًيتف ُقي٤تؿذ  ةُٔؾٌِذ ةُخـظ٤ذ ٝحِٞسسٜت ٝف٤تؿذ عٛيذةكٜت

ىزا ذٌ ذقسٌٍ  ا ن462ن ؿ 6006ةُؼ٬هتر ةُلشم٤ذ ٝسلغ٤ش ةُ٘شتاغ. آـٔذ ػتد ة٢ُُٞٔ ؿتكع ن  

 اىذساساخ اىساتقح إىً ٍذىسٌن هَا 

 دساساخ ذناوىد اىصىسج اىزهنٍح . اىَذىس الأوه :

 دساساخ ذناوىد ٍنصاخ اىرىاصو الاجرَاعً. اىَذىس اىصانً :

 ( 3102دساسح )ششٌن ٍذَذ عثذ اىَنعٌ خيٍفح ،   -0

سـييتٍٝ ةُذسةعييذ ة٩ػتحييذ ػِيي٢ سغييتلاٍ سا٤غيي٢ ٝٛييٞ ٓييت فييٞسد ةُؼيي٤ؼ ةُٔقييش١ ًٔييت سؼٌغييٜت 

ة٧ؿت٢ٗ ةُٔوذٓذ ػ٢ِ ة٤ُٞس٤ٞث ٝػ٬هشٜيت حقيٞسسٚ ةُز٤٘ٛيذ ُيذ١ ةُٔيشةٛو٤ٖ ت ن ٝس٘شٔي٢ ةُذسةعيذ 

ةُٞفل٤ذ ن ًٔت سؼشٔذ ػ٢ِ ٜٓ٘غ ةُٔغؾ ة٩ػ٢ٓ٬ حؾو٤ٚ ةُشـ٤ِِي٢ ٝة٤ُٔيذة٢ٗ ن ًٔيت  إ٢ُ ةُذسةعتر

هغٔز ةُختؿظذ ةُؼ٤٘ذ إ٢ُ هغ٤ٖٔ ة٧ٍٝ ػ٤٘يذ ةُذسةعيذ ةُشـ٤ِ٤ِيذ ؿ٤يض سيْ سـ٤ِيَ ػ٤٘يذ ػٔذ٣يٚ ٓيٖ 

ة٧ؿت٢ٗ ةُش٢ سؼٌظ فٞسد ةُؼ٤ؼ ةُٔقش١ ٝةُٔوذٓذ ػ٢ِ ٓٞهغ ة٤ُٞس٤ٞث ن ؿ٤ض هتٓز ةُختؿظذ 

 00ؿييت٢ٗ ةُشيي٢ سييْ إٗشتػٜييت ٝسكؼٜييت ػِيي٢ ٓٞهييغ ة٤ُٞس٤ييٞث ن ٝرُييي كيي٢ ةُلشييشد ٓييٖ حؼٔييَ ٓغييؾ ٬ُ

عؿ٤٘ذ سؼٌظ فٞسد ةُؼ٤ؼ ةُٔقيش١  24ن ؿ٤ض سْ سـ٤َِ   6002ٝؿش٠ ٓتسط  6000كخشة٣ش 

ا ن ٝةُؼيضء ةُظيت٢ٗ 06:29:04طت٤ٗيذ ا 04ده٤ويذ ٝ  29ػ٢ِ ٓٞهيغ ة٤ُٞس٤يٞث حئػٔيت٢ُ عيتػش٤ٖ ٝ

 04ذ ؿ٤ض سْ سطخ٤وٜت ػ٢ِ ػ٤٘ذ ػٔذ٣ٚ ٖٓ ةُٔشةٛو٤ٖ كي٢ عيٖ ةؽشَٔ ػ٢ِ ػ٤٘ذ ةُذسةعذ ة٤ُٔذة٤ٗ

ع٘ٚ ن ٖٓٔ ٣غشخذٕٓٞ ٓٞهغ ة٤ُٞس٤ٞث ن ٣ٝذسعٕٞ ك٢ ةُٔشؿِذ ةُؼتٓؼ٤ذ ة٢ُٝ٧ حؼيتٓؼش٢ اػي٤ٖ 

إٗييتصا ن ٝسييْ سوغيي٤ٜٔت ح عييِٞث  600 -رًييٞس600ٓخـييٞص ا  200عًشييٞحشان هٞةٜٓييت 2ؽيئظ ن ٝ

تسس٢ سـ٤َِ ٓنٕٔٞ ٝةعيشٔتسد ةعيشخ٤تٕ ًي دٝةر ةُشٞص٣غ ةُٔشغت١ٝ ن ًٔت ةعشخذٓز ةُختؿظذ ةعشٔ
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 Cultivationُؼٔغ ةُخ٤تٗتر نًٔت ةػشٔذر ػ٢ِ ٗظش٣ذ ةُـشط ةُظوتك٢ ًٔذاَ ٗظش١ ُِذسةعيذ 

Theory وأسفشخ نرائج اىذساسح عن : ن 

   ا ٓييٖ ة٧ؿييت٢ٗ سـٔييَ ةسؼتٛييت ٓؤ٣ييذة ٗـييٞ ةُؼيي٤ؼ ةُٔقييش١ ن ٓوتحييَ 42.9ٝػييٞد ٗغييخذ ا%

 ٓؼتسمت ن ٝرُي ٖٓ إػٔت٢ُ ػذد ة٧ؿت٢ٗ ػ٤٘ذ ةُذسةعذ .%ا سـَٔ ةسؼتٛت 14.7ا

   ؿقِز ةُؼختسةر ةُش٢ سؼٌظ فٞسة ة٣ؼتح٤ذ ػٖ ةُؼ٤ؼ ةُٔقيش١ ػِي٢ ةُ٘غيج ة٧ػِي٠ ن ٓٔيت

٣ؼٌظ ة٣ؼتح٤ذ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ةُش٢ ٣ٌٜٞٗت ةُٔشةٛو٤ٖ ةُز٣ٖ ٣ؾتٛذٕٝ ة٧ؿت٢ٗ ػ٤٘ذ ةُذسةعذ ػيٖ 

 ةُؼ٤ؼ ةُٔقش١ .

 (3102ذ اىفراح ، دساسح )عَشو أدَذ ٍجذي عث  -3

سغييشٜذف ٛييزٙ ةُذسةعييذ ةُشؼييشف ػِيي٢ ةسؼتٛييتر ةُ٘خخييذ ٗـييٞ عدةء ٝعييتاَ ة٩ػيي٬ّ كيي٢ ة٫ٗشختحييتر 

ةُشاتعيي٤ذ ٝٓييذ١ ةػشٔييتدْٛ ػ٤ِٜييت ًٔقييذس ُِٔؼِٞٓييتر ػييٖ ةُٔشؽييـ٤ٖ ةُغ٤تعيي٤٤ٖ كيي٢ ة٫ٗشختحييتر 

ة٤ٌُلي٢ن ةُشاتع٤ذ ن ٝسؼذ ٖٓ ةُذسةعتر ةُٞفيل٤ذ ن ٝةػشٔيذ ةُختؿيض ػِي٢ ٜٓ٘ؼي٢ ةُٔغيؾ ٝةُٔيٜ٘غ 

ٝهذ ةػشٔذر ةُذسةعذ ػ٢ِ ةعشٔتسد ةعشوقتء ك٢ ػٔغ ةُخ٤تٗتر ن ؿ٤يض سيْ عيـج ػ٤٘يذ ٓشتؿيذ حِيؾ 

ٓلييشدد ٓييٖ ةُؼٜٔييٞس ةُٔقييش١ ةُييز١ هييتّ حٔشتحؼييذ س٘ييتٍٝ ٝعييتاَ ة٩ػيي٬ّ ٧ؿييذةص  200هٞةٜٓييت 

ة٫ٗشختحييتر ةُشاتعيي٤ذ حت٧مييتكذ إُيي٢ ةُٔوييتح٬ر ةُٔشؼٔوييذ ٓييغ ةُ٘خييج ة٧ًتد٤ٔ٣ييذ ٓييٖ عػنييتء ٤ٛبييذ 

وٍن أهمٌ ةُشذس٣ظ ُِؼتٓؼتر ةُـ٤ٌٓٞذ ٝةُختفذ ن ًٔت ةػشٔذر ػ٢ِ ٗظش٣ذ ةُشٔتط ةُٔؼِٞٓتر ن 

 اىنرائج اىرً ذىصيد إىٍها :

ٝػييذ سوييتسث حيي٤ٖ ةُل٤غييخٞى ٝةُو٘ييٞةر ةُلنييتا٤ذ ٓييٖ ؿ٤ييض ةػشٔييتد ةُٔخـييٞط٤ٖ ػ٤ِٜييت كيي٢ ٓشتحؼييٚ  

   ة٫ٗشختحتر ةُشاتع٤ذ ٝةٕ ًتٕ ك٤غخٞى ُٚ ع٣ُٞٝذ ُذ١ ػ٤٘ذ ةُذسةعذ .

 (Esposito، Carl C ،3103 ) دساسح   -2

شػ٢ِ ٤سٜذف ةعشٌؾتف ٓت إرة ًتٕ عٝ ُْ ٣ٌٖ ُقلـتر ةُل٤ظ حٞى ةُختفذ حتُٔشؽؾ ةُغ٤تع٢ س ط

ٗشتاغ ةُؼتُْ ةُـو٤و٢ ن سؼذ ٖٓ ةُذسةعتر ة٫عشٌؾتك٤ذ ٝهذ ةعشخذّ ةُختؿيض ٓيذاَ ة٫عيشخذةٓتر ٝ 

ٝةُشمييت ػ٘ييذٓت ٣شلتػييَ ةُٔغييشخذ٤ٖٓ ٓييغ ة٩ؽييختػتر ًٔييت سييْ سطخ٤يين ٗظش٣ييذ ُؾييشؽ ة٫ؿش٤تػييتر 

فلـتر ةُٔشؽؾ ةُغ٤تع٢ ُشـذ٣ذ ٓت إرة ًتٕ ٣ٌٔيٖ سٞهيغ ٓؾيتسًذ ػخيش ة٩ٗششٗيز ح٘يتء ػِي٠ سِيي 

ة٫ؿش٤تػترن ٝ ةُؼ٬هذ ح٤ٖ ةُٔؾتسًذ ػخيش ة٩ٗششٗيز ٝةُٔؾيتسًذ ٓيغ ؿِٔيذ عؿيذ ةُٔشؽيـ٤ٖ ػِي٢ 

 عسك ةُٞةهغ.

 (Alex Budak  ،3101 ) دساسح -4

 6004ٖ ةُغ٤تع٤٤ٖ ٝةُٔـ٤ِِٖ كٞص حتسةى عٝحتٓت ك٢ ة٫ٗشختحتر ةُشاتع٤ذ ُؼتّ عهِن ة٫عششةس٤ؼ٤٤ 

حتعْ " "ة٫ٗشختحتر س٣ٞشش "ن ٝٛيٞ  ةٗشقيتس ة٩ػي٬ّ ةُؼذ٣يذ كي٢ ةُغ٤تعيذ ن ٝ " ة٫ٗشختحيتر ةُشي٢ 

٣وشسٛت ةُل٤ظ حٞى " نٝهذ ٛذكز ةُذسةعذ سـذ٣ذ دٝس ٓٞةهغ ؽخٌتر ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ اتفيذ 

ُل٤ظ حٞى ك٢ دكيغ ةُٔغيشخذ٤ٖٓ ةُخيتُـ٤ٖ إُي٢ ةُشقي٣ٞز  كي٢ ةٗشختحيتر ةُشاتعي٤ذ ٓٞهؼ٢ س٣ٞشش ٝة

ن ٝسوتسٕ ةُذسةعيذ حي٤ٖ ةعيش٬ٜى ٗيٞػ٢ ة٩ػي٬ّ ةُؼذ٣يذ  6004ة٣٫ُٞتر ةُٔشـذد ة٧ٓش٤ٌ٣ذ ُِؼتّ 

ٝة٩ػ٬ّ ةُشو٤ِذ١ ك٢ دكغ ةُٔغشخذ٤ٖٓ ُِٔؾتسًذ ك٢ ةُؼ٤ِٔذ ة٫ٗشختح٤ذ ػٖ هش٣ين ةُشقي٣ٞز ٓيٖ 

ؿييذ ةُختؿييض ػٔييت إرة ًييتٕ ٌُيي٬ ٓييٖ ٝعييتاَ ة٩ػيي٬ّ ةُؼذ٣ييذد ٝ ٝعييتاَ ة٩ػيي٬ّ ايي٬ٍ  عييؤةٍ هش

٣ٌٖٔ عٕ ٣ؤطش  حذسػيذ ًخ٤يشد ػِي٠ ةؿشٔيت٫ر  6004ةُشو٤ِذ٣ذ دٝسة ك٢ ة٫ٗشختحتر ةُشاتع٤ذ ُؼتّ 

ةٗخشةه  ةُلشد ك٢ ةُؼ٤ِٔذ ةُغ٤تع٤ذ ٖٓ ا٬ٍ ةُشق٣ٞزت ن عٝ ٓت إرة ًتٕ ةُشلتٝر ٣شسخو حتعشخذةّ 

٩ػيي٬ّ  ةُٔغييشخذٓذنٝهذ عػش٣ييز ةُذسةعييذ ػِيي٢ ػ٤٘ييذ ٓييٖ ةُؼٜٔييٞس ةُؼييتّ هٞةٜٓييت ٗييٞع ٝعييتاَ ة

وٍمن خم ه اىرذيٍمو عي٘ٚ ك٤ٔيت كيٞم . 04ا ٓخـٞص ٓيٖ ةُٔغيشخذ٤ٖٓ ةُخيتُـ٤ٖ ٓيٖ ةُؼٔيش 6622ا

 اىنًَ ىيثٍاناخ اىَقذٍح ٍن ٍشمز تٍى إنرشنمد و ٍرمشوا اىذٍماج الأٍشٌنٍمح واىذساسمح اىٍَذانٍمح

 -وذىصيد اىذساسح إىً :
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   َة٧كشةد ؿقِٞة ػ٠ِ ٓؼظْ ةُٔؼِٞٓتر ػٖ ة٫ٗشختحتر ٖٓ ا٬ٍ ٝعيتاَ ة٩ػي٬ّ ةُشو٤ِذ٣يذ ٓظي

ةُش٤ِلض٣ٕٞ ٝة٩رةػذ ٝ ةُقـق ٝةُش٢ ٓتصةٍ ُٜت س ط٤ش إ٣ؼتح٢  ٣ؼشذ حٚ ػ٠ِ ةؿشٔتٍ ةُٔؾتسًذ ك٢ 

 ةُشق٣ٞز ٬ُٗشختحتر .

   ٝػِيي٢ ػتٗييج ة٩عييششةس٤ؼ٤ذ ةُغ٤تعيي٤ذ ٝ هييٞة٤ٖٗ إفيي٬ؽ س٣ٞٔييَ ةُـٔيي٬ر ة٫ٗشختح٤ييذ سوشييشؽ

٫ ٣ٌٔييٖ ة٫ػشٔييتد حخغييتهذ ػِيي٠ ٝعييتاَ  -ػِيي٠ ػٌييظ ةُخطييتث ةُؾييؼخ٢  -ةُذسةعييذ عٕ ةُـٔيي٬ر 

ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذد ٩ؽشةى ةُ٘تاخ٤ٖ ك٢ ة٫ٗشختحتر ن كٔتصةُز ٝعتاَ ة٩ػ٬ّ ةُشو٤ِذ٣ذ ٤ٜٓٔ٘يذ سؿيْ 

 ٤ُذ ةُشٌِلذ ن ًٔت عٕ هٞة٤ٖٗ س٣َٞٔ ةُـ٬ٔر ة٫ٗشختح٤ذ حـتػذ إ٠ُ إػتدد ةُ٘ظش.عٜٗت ػت

   ٕسؿييْ ٓييت هييتّ حييٚ ًيي٬ ٓييٖ ٓييٞهؼ٢ ك٤غييخٞى ٝسيي٣ٞشش كيي٢ ة٫ٗشختحييتر ةُشاتعييذ ة٧ٓش٤ٌ٣ييذ إ٫ ع

 دٝسٛٔت ٓت صةٍ ٓـذٝدة ٓوتسٗذ حٞعتاَ ة٧ػ٬ّ ةُشو٤ِذ٣ذ  ك٢ دكغ ةُلشد ُِٔؾتسًذ ك٢ ة٫ٗشختحتر.

   سٞفِز ةُذسةعذ ةٗٚ حتُشؿْ ٖٓ ةُش ط٤ش ةُو١ٞ ٬ٌُ ٖٓ ٓٞهؼ٢ ةُل٤غيخٞى ٝسي٣ٞشش كي٢ ةٗشختحيتر

ع٫ عٕ ةُذسةعيذ عطخشيز عٕ ٓؾيتسًذ ٝسلتػيَ ةُٔشؽيـ٤ٖ ٓيٖ اي٬ٍ سِيي  6004ةُشاتعذ ة٧ٓش٤ٌ٣ذ 

 ةُٞعتاَ ُْ ٣ٌٖ ُٜت ع٤ٔٛذ إؿقتا٤ذ سض٣ذ ٖٓ ةؿشٔت٤ُذ ةسؼتٙ ةُلشد ُِشق٣ٞز .

 -ساسح:أولا : ٍنهجٍح اىذ

سـتٍٝ ةُذسةعذ ةُـت٤ُذ سفيذ دٝس ٓ٘قيتر ةُشٞةفي٫٬ػشٔتػ٢ كي٢ سؾي٤ٌَ ٍرنيح اىذساسح :

ن ًٝيزُي ةُشؼيشف ػِي٢ 6002ةُقٞسد ةُز٤٘ٛيذ  ُٔشؽيـ٢ ةٗشختحيتر ةُشاتعيذ ةُٔقيش٣ذ ُِؼيتّ 

ن حت٩مييتكذ إُيي٢ 6002ة٧دٝةر ةُؼذ٣ييذد ةُشيي٢ عستؿٜييت ة٧ػيي٬ّ ةُؼذ٣ييذ كيي٢ ةُذػت٣ييذ ٬ُٗشختحييتر 

ُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ك٢ سذػ٤ْ ٝٗوَ ةُٔؾتسًذ ةُغ٤تع٤ذ ٓيٖ ةُٞةهيغ ة٫كششةمي٢ دٝس ٓ٘قتر ة

إ٢ُ ةُٞةهغ ةُلؼ٢ِ نٝرُي حتُشطخ٤ن ػ٢ِ ةُقلـتر ةُشع٤ٔذ ةُش٢ ةعشخذةٜٓت ةُٔشؽـ٤ٖ ُشاتعيذ 

 ػ٢ِ ٓٞهغ ةُل٤غخٞى . 6002ةُؼٜٔٞس٣ذ ُؼتّ 

، واىذساسماخ  Descriptive studyٝس٘ذسع ةُذسةعذ سـيز ةُذسةعيتر ةُٞفيل٤ذ نىا اىذساسح :

اىىصفٍح ذسرهذف اىرعشف عيً الأوصاف اىذقٍقح ىظاهشج أو ٍجَىعه ٍن اىظاهشاخ اىرمً ٌقمىً 

اىثادممس تذساسممرها ٍممن دٍممس ٍاهٍرهمما وضثٍعرهمما وووممعها اىذمماىً واىع قممح تٍنهمما وتممٍن عىاٍممو 

اىَخريفح اىَؤششج فٍها ورىل تهذف اىذصىه عيً ٍعيىٍاخ مافٍه ودقٍقح عنها . )ٍسمعذ عمىٌ  

 (031، ص  3103، ٍؤٍن جٍش عثذ اىرافً ، 

 Content Analysisسيْ ة٫ػشٔيتد ػِي٢ ٓيٜ٘غ سـ٤ِيَ ةُٔنئٍٕٞمنهج وأدواخ جَما اىثٍانماخ:

Method . ن ٝرُي ٖٓ ا٬ٍ ةعشٔتسد سـ٤َِ ٓنٕٔٞ ً دةد ُؼٔغ ح٤تٗتر ةُذسةعذ 

 ذذذٌذ ٍجرَا وعٍنح اىذساسح : 

ةُذسةعيذ ةُشـ٤ِ٤ِيذ ػِي٢ ػ٤ٔيغ ٓٞةهيغ ةُؾيخٌتر ٣ؾيشَٔ ٓؼشٔيغ ٍجرَا وعٍنح اىذساسمح اىرذيٍيٍمح :

حتػشختسٙ ٓيٖ  Face Bookة٫ػشٔتػ٤ذ ك٢ ة٫ٗششٗز ن ٝسْ سـذ٣ذ ػ٤٘ذ ػٔذ٣ٚ ٖٓ ٓٞهغ ةُل٤غخٞى 

 عْٛ ةُٔٞةهغ ة٫ػشٔتػ٤ذ ن ٝةُز١ سقذس ةُٔشسخذ ة٢ُٝ٧ ٖٓ ؿ٤ض ة٫عشخذةّ .

  -ىيذساسح اىرذيٍيٍح :  Purposive Sampleأسثاب اخرٍاس عٍنح عَذٌه 

  ٓييٖ عٛييْ ةُٔؾيي٬ٌر ةُشيي٢ سٞةػييٚ ةُخييتؿظ٤ٖ سـذ٣ييذ ػ٤٘ييذ ٓييٖ ؽييخٌذ ة٫ٗششٗييز ن كوييذ عٝمييؾ

ان ةعيييشـتُذ  ػ٤ِٔيييذ سـذ٣يييذ ػ٤٘يييذ ػؾيييٞةا٤ذ ٧ٕ ٓؼشٔيييغ ةُؼيييتُْ Ruggieroاس٣ؼش٣يييٞ 

ة٫كششةميي٢ ٛييٞ ٓؼشٔييغ ػييت٢ُٔ ن ٝةُؼٔتػييتر ة٫كششةميي٤ذ ةُٔشلتػِييذ كيي٢ ٛييزة ةُؼييتُْ ٛيي٢ 

٢ٔ إ٢ُ ٣ٞٛذ ٓؼ٤٘يذ ن ُيزة سي س٢ فيؼٞحذ سـذ٣يذ ٓؼيتٍ ػـشةكي٢ ُِخـيض كي٢ ػٔتػتر ٫ س٘ش

ة٫ٗششٗز ً ؿذ ععت٤ُج ة٫سقتٍ ٝةُشلتػَ ح٤ٖ ػٔتػتسيٚ ةُٔشؾيٌِذ كي٢ ةُلنيتء ةُغي٤خش١ ا 

 ا . 422ن ؿ 6006ؿٔذ١ عؿٔذ ػٔش ن 
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  ٚٝحٜزة سٌٕٞ ةُؼ٤٘يذ ةُؼٔذ٣ي Purposive Sample  ٛي٢ ة٧ٗغيج ن ؿ٤يض ٣خشيتس ةُختؿيض

٢ ٣ش١ عٜٗت سؼط٢ فيٞسد فيـ٤ـذ ُِٔؼشٔيغ ةُيز١ ٣ذسعيٚ .آـٔيذ ػيتد ةُٔي٢ُٞ ةُؼ٤٘ذ ةُش

 ا.294ن ؿ  6006ؿتكع ن 

 أهٍَح اىذساسح : 

  ةُش٢ ٣شْ ك٤ٜت دسةعذ دٝس ؽخٌتر ةُشٞةفَ -ػ٢ِ ؿذ ػِْ ةُختؿظذ -سؼذ ةُٔـتُٝذ ة٢ُٝ٧

ة٫ػشٔتػ٢ حقلذ ػتٓذ ٝٓٞهغ ةُل٤ظ حٞى حقلذ اتفذ كي٢ سؾي٤ٌَ ةُقيٞسد ةُز٤٘ٛيذ 

ايي٬ٍ دسةعييذ سـ٤ِ٤ِييذ ُٔٞهييغ ةُل٤غيخٞى ن ؿ٤ييض عٕ عؿِييج ةُذسةعييتر ةُغييتحوذ ةُشيي٢ ٓيٖ 

 س٘تُٝز ةٛشٔز حتُذسةعذ ة٤ُٔذة٤ٗذ كوو .

  ع٤ٔٛذ دٝس ٝعتاَ ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذدNew Media  ٝاتفذ ٓٞهغ ةُلي٤ظ حيٞىFace 

Book  ن كٜييزة ةُٔٞهييغ ُييٚ عيئتر اتفييذ سٌٔ٘ييٚ ٓييٖ ة٫عييشلتدد ٓييٖ إٌٓت٤ٗييتر ؽييخٌذ

ةُشيي٢ سشيي٤ؾ اِيين ه٘ييٞةر ٓييٖ ةُشلتػييَ  Interactivityاىرفاعيٍممحؿ٤ييض ة٫ٗششٗييز ٓييٖ 

اىىسمائ  ٝةُشٞةفَ ٝةُـٞةس ةُؼٔت٤ٛش١ ح٤ٖ ةُٔشعَ اة٧دٖٓ ا ٝةُٔشِو٢ ن ٝةعشخذةّ 

 . Multi Mediaاىَرعذدج

 أهذاف اىذساسح :

سٜييذف ةُذسةعييذ إُيي٢ ةُشؼييشف ػِيي٢ دٝس ؽييخٌتر ةُشٞةفييَ ة٫ػشٔييتػ٢ كيي٢ سؾيي٤ٌَ 

ن ٣ٝشلشع ٖٓ ٛزة  6002ُِٔشؽـ٤ٖ ُشاتعذ ةُؼٜٔٞس٣ذ ك٢ ةٗشختحتر ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ 

 -ةُٜذف ةُشا٤غ٢ ٓؼٔٞػذ ٖٓ ة٧ٛذةف ةُلشػ٤ذ :

  ةُشؼييشف ػِيي٢ عٛييْ ةُونييت٣ت ةُغ٤تعيي٤ذ ٝة٫ػشٔتػ٤ييذ ٝة٫هشقييتد٣ذ  ةُشيي٢ هشؿشٜييت

ةُقلـتر ةُشع٤ٔذ ُٔشؽـ٢ ةُشاتعذ ػ٢ِ ٓٞهغ ةُل٤ظ حٞى ن ٝدٝسٛت ك٢ سـو٤ن 

ص ةُغ٤تعي٤ذ ةُؼتس٣يذ ا سفيذ عٛيْ ةُٔٞميٞػتر ةُشي٢ ٣ـيشؿ ةُشلتػَ ٓغ ة٧ؿذة

 ةُٔشؽـ٤ٖ ػ٢ِ ٓ٘تهؾشٜت ا .

  ةُشؼشف ػ٢ِ ٬ٓٓؾ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ةُش٢ هذّ حٜت ةُٔشؽـٕٞ ُشاتعذ ةُؼٜٔٞس٣يذ

 ٖٓ ا٬ٍ ٓٞهغ ةُل٤غخٞى . 6002ك٢ ةٗشختحتر ك٢ ةٗشختحتر 

 ذ ةُشـ٤ِ٤ِذ .سفذ ةُؾؼتسةر ٝةُٔقطِـتر ةُٔشذةُٝذ ك٢ ةُٔٞةهغ  ػ٤٘ذ ةُذسةع 

   سـذ٣ذ عٝػٚ ةُشؾتحٚ ٝة٫اش٬ف ح٤ٖ سٞظ٤ق ةُٔشؽـ٤ٖ ةُٔخشِل٤ٖ ُ٪ػ٬ّ ةُؼذ٣ذ

 ك٢ ؿ٬ٔسْٜ ة٫ٗشختح٤ذ .

  Key Wordsاىنيَاخ اىَفرادٍح :

 ًٍنصاخ اىرىاصو الاجرَاع Social Media platforms 

  الإع ً اىجذٌذNEW media 

 اىفٍسثىكFace Book  

  اىصىسج اىزهنٍحMental Image or Image 

 اىرعشٌفاخ الإجشائٍح  ىيذساسح :

٢ٛ سِيي ة٫ٗطختػيتر ٝة٧كٌيتس ٝةُٔؾيتػش ةُشي٢ سشٌيٕٞ كي٢ رٛيٖ ( :  Imageاىصىسج اىزهنٍح ) 

ٓغشخذ٢ٓ ٓٞةهغ ةُشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ ن ٝةُشي٢ ٣غيْٜ كي٢ سؾي٤ٌِٜت سلتػيَ ةُٔشؽيـ٤ٖ ٓيغ 
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ةُقلـتر ةُشع٤ٔذ ُْٜ ػ٢ِ ٓٞهغ ةُل٤غخٞى ٖٓ ا٬ٍ إمتكذ ٓ٘ؾٞسةر ٤ٓٞ٣ذ  سـَٔ ك٢ 

ٓنٜٔٞٗت ةُخشٗتٓغ ة٫ٗشختح٢ ٝةٗشٔتءةسْٜ ٝسلا٣شْٜ ُِونت٣ت ٝة٧ؿذةص ةُٔخشِليذ حت٩ميتكذ 

ٓٔيت سغيْٜ كي٢ سٌي٣ٖٞ ةُ٘يتسغ إ٢ُ إدةسسٜيْ ٨ُصٓيتر ةُشي٢ ٓيشر حٜيت ةُيخ٬د كي٢ سِيي ةُلشيشد 

ة٣ؼتح٤يذ ا  -ةُزةس٤ذ ُٔغشخذ٢ٓ ٓٞةهغ ةُشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ ا عيِخ٤ذ  ة٬ُٜٗتا٢ ٬ُٗطختػتر

 سؼتٙ ةُٔشؽؾ ةُز١ ٣شختدس إ٢ُ رٛ٘ٚ ػ٘ذ رًشٛت.

ٛٞ ٓٞهغ  ٓيٖ عؽيٜش ٓٞةهيغ ؽيخٌتر ةُشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ن (:  Face Bookٍىقا اىفٍ  تىك )

ٓشتؽ ٓؼتٗت ػ٢ِ ة٩ٗششٗز ن ٣ٌٖٝٔ إٗؾتء ؿغتث ػ٤ِذ ػ٘يذ ةٓيش٬ى ةُٔغيشخذّ ُخش٣يذ ةٌُششٝٗي٢ عٝ 

سهيييْ س٤ِليييٕٞ ٓـٔيييٍٞ ن ًٔيييت ٣شييي٤ؾ ةُشلتػيييَ حييي٤ٖ ة٧كيييشةد ةُٔؾيييتس٤ًٖ ٓيييٖ اييي٬ٍ سخيييتدٍ ة٥سةء 

ًٔت ٣ش٤ؾ إٗؾتء ٓؼٔٞػتر ن ٝة٫ٗشغتث إ٤ُٜيت ن ا ن Likeٝةُٔؼِٞٓترآٖ ا٬ٍ إمتكذ سؼ٤ِوتر ن 

ؿ٤يييض ٣شؼٔيييغ ك٤ٜيييت ةُٔغيييشخذٕٓٞ رٝ ة٫ٛشٔتٓيييتر ةُٔؾيييششًذ ن ًٔيييت ٣شييي٤ؾ ُٜيييْ إٌٓت٤ٗيييذ عٕ سٌيييٕٞ 

ةُٔؼٔٞػذ ٓلشٞؿذ ا ٣ٌٖٔ ١٧ ٓغشخذّ ػ٢ِ ة٩ٗششٗز ة٫ه٬ع ػ٤ِٜت ٝعٕ ٣ٌٕٞ ػنيٞ ك٤ٜيتا عٝ 

ؾ ةُٔغشخذّ ػنٞ ك٤ٜت ع٫ حٔٞةكوذ عدٖٓ ٓؼٔٞػذ ٓـِوذ ا٫ ٣شْ ة٫ه٬ع ػ٢ِ ٓـشٞةٛت عٝ عٕ ٣قخ

 ةُقلـذا.

 الإضاس اىنظشي ىيذساسح:

ةُشي٢  Net worked Public sphereٝسؼشٔذ ٛزٙ ةُذسةعذ ػ٤ِ٘ظش٣يذ ةُٔؼيتٍ ةُؼيتّ ة٫ٌُششٝٗي٢ 

ةُشي٢ ٣ؼيٞد ةُلنيَ كي٢ ٝميؼٜت  ٢ٛPublic Sphere ٓ٘خظويذ ٓيٖ ٗظش٣يذ ةُٔؼيتٍ عٝ ةُؾي ٕ ةُؼيتّ 

.آـٔيذ ٓـٔيٞد ٓـٔيذ  0141ػيتّ   HabermasJurgenُِؼتُْ ة٧ُٔيت٢ٗ ػيٞسػ٤ٖ ٤ٛخيش ٓيتط  

ػِي٢ ٓـتُٝيذ كٜيْ ٝسوّٞ ٗظش٣ذ ةُٔؼتٍ ةُؼيتّ كي٢ ح٤٘تسٜيت ةُؼذ٣يذد :ا ن 02ن ؿ 6000ةُٔشع٢  ن 

٘ويتػ ةُؼيتّ ٝسغي٤َٜ ؿذٝد ةُذٝس ةُز١ سوّٞ حٚ ٝعيتاَ ة٧ػي٬ّ ةُؼذ٣يذد ن ٝةُشي٢ سغيْٜ كي٢ إستؿيذ ةُ

ا 42ن 42ن ؿ 6000حِٞسد سٞةكويتر سؼخيش ػيٖ ةُيشع١ ةُؼيتّ ةُ٘ؾيو ن اؽيش٣ق دس٣ٝيؼ ةُِخيتٕ ن 

احـ٤ييض سٌييٕٞ إهييتسة ٗظش٣ييت ٓشٌييت٬ٓ ٣ٌٔ٘ييٚ 02نؿ  6000نآـٔييذ ٓـٔييٞد ٓـٔييذ ةُٔشعيي٢  ن 

سٞميي٤ؾ ؿييذٝد ةُييذٝس ةُييز١ سوييّٞ حييٚ ٝعييتاَ ة٩ػيي٬ّ ةُؼذ٣ييذد . آـٔييذ ٓـٔييٞد ٓـٔييذ ةُٔشعيي٢  ن 

 ا02نؿ  6000

 : Social Media platforms شانٍا : ٍنصاخ اىرىاصو الاجرَاعً

 -ٍفهىً ٍىاقا شثناخ اىرىاصو الاجرَاعً :

ةُٔؼشٔؼييتر ة٫كششةميي٤ذ ح ٜٗييت : سؼٔييغ  Howard Rheignٝػييشف ٛييٞةسد س٣٘ؼُٞييذ  .0

ةػشٔتػ٢ ٣ظٜش ػ٢ِ ة٫ٗششٗز ػ٘ذٓت ٣شذةٍٝ ػذد ًتف ٓيٖ ةُ٘يتط ٛيزٙ ةُٔ٘تهؾيتر ةُؼتٓيذ 

ّ ة٫ٗششٗييز ن كشييشد ًتك٤ييذ حٔؾييتػش إٗغييت٤ٗذ سٌليي٢ ُشؾيي٤ٌَ ةُؾييخٌتر ٓييٖ ةُؼ٬هييتر حتعييشخذة

 ةُؾخق٤ذ ك٢ ةُلنتء ة٫ٌُشش٢ٗٝ .

(Terry Flew,2003, page 26) 

سؼشف ؽخٌتر ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢: ػ٠ِ عٜٗت "سٝةحو سشحو حي٤ٖ عؽيختؿ ٝعؽيختؿ عٝ  .6

ٝةُقٞس ٝٓوتهغ ةُل٤ذ٣ٞ ٓؼٔٞػتر عٝ ٓٞةم٤غ ٓؼِٞٓتر عاشٟن ةُش٢ هذ سؾَٔ ةُشعتاَ 

ٝةٌُشتحتر ةُش٢ س٘ؾش ػ٠ِ ةُقلـتر ةُؾخق٤ذ ٝة٩ؽؼتسةر ٝة٧ٗؾطذ ةُـت٤ُذ ٝة٧ؿيذةص 

ٝةُٞػٜتر ٝٓت إ٠ُ رُين ٖٝٓ ةٌُٖٔٔ إٗؾتء سِي ةُشٝةحو ػٖ هش٣ين ةُي٬ًٞء ة٧ر٤ًيتء عٝ 

 ةُٔغشخذ٤ٖٓ"

 اConnie M .White, 2012 , page2ا 
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ػِي٢ ٓؼٔٞػيٚ ٓيٖ ةُٔٞةهيغ  Social Net Work ٣طِن ٓقيطِؾ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ  .9

اWeb2ػ٢ِ ؽخٌذ ة٫ٗششٗز ةُش٢ ظٜشر ٖٓ ةُؼ٤َ ةُظت٢ٗ ٣ُِٞج عٝ ٓت ٣ؼشف حتعيْ ا 
0

ن 

سش٤ؾ ؽخٌتر ةُشٞةفَ ح٤ٖ ة٧كشةد ك٢ ح٤بذ ٓؼشٔغ ةكششةم٢ ٣ؼٔؼْٜ ػ٢ِ ٝكن ٓؼٔٞػتر 

ٓؼ٤٘يذ كي٢ ٗظيتّ  ةٛشٔتّ عٝ ؽخٌتر ةٗشٔتء ا ُخِذ ن عٝ ػتٓؼٚ عٝ ٓذسعذ عٝ ؽشًذ ا ن عٝ كبذ

ا اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ 20ن ؿ  6002ػت٢ُٔ ُ٘وَ ةُٔؼِٞٓتر . ا ٤ُٝذ عؿٔذ إحشة٤ْٛ ن 

ا ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ 061- 064ن ؿ  6009اا ؿتدد ػط٤ذ ٓـٔذ ن 46ن ؿ6002ن 

ااحؾش١ ؿغ٤ٖ ةُـٔيذة٢ٗ 24ن ؿ  6002ااٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼن 24ن ؿ6009ن

هش٣ين ايذٓتر ةُشٞةفيَ ةُٔختؽيش ٓظيَ إسعيتٍ ا ن ٣ٝشْ ٛيزة ًِيٚ ػيٖ 092ن ؿ6009ن 

ةُشعيتاَ عٝ ة٫هي٬ع ػِي٢ ةُِٔليتر ةُؾخقي٤ذ ٦ُايش٣ٖ ن ٝٓؼشكيذ عاخيتسْٛ ٝةُٔؼِٞٓييتر 

ا ا ٤ُٝييذ عؿٔييذ إحييشة٤ْٛ ن 46ن ؿ6002ةُٔشتؿييذ ُِؼييشك . اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن 

ا ن ٝسش٘ٞع عؽٌتٍ ٝعٛذةف سِي ةُٔٞةهغ ة٫ػشٔتػ٤يذ ن كخؼنيٜت ػيتّ 26-20ن ؿ  6002

ٜذف إُي٢ ةُشٞةفيَ ةُؼيتّ ٝسٌي٣ٖٞ فيذةهتر ؿيٍٞ ةُؼيتُْ ٝحؼنيٜت ة٥ايش ٣شٔـيٞس ؿيٍٞ ٣

سٌيي٣ٖٞ ؽييخٌتر ةػشٔتػ٤ييذ كيي٢ ٗطييتم ٓـييذد ٝٓ٘ـقييش كيي٢ ٓؼييتٍ ٓؼيي٤ٖ ٓظييَ : ؽييخٌتر 

ن  6002ةُٔـشييشك٤ٖ ٝؽييخٌتر ةُٔقييٞس٣ٖ ٝؽييخٌتر ة٩ػ٤ٓ٬يي٤ٖ .ا ٤ُٝييذ عؿٔييذ إحييشة٤ْٛ ن 

 ا26ؿ 

 -رثناخ الاجرَاعٍح(:ذاسٌخ ٍنصاخ اىرىاصو الاجرَاعً ) نرأج اى

ٗؾ ر ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ُغذ كشةؽ ةػشٔتػ٢ فتؿج ةعشخذةّ ة٩ٗغتٕ ُِـتعج ة٢ُ٥ كي٢ ػ٤ٔيغ 

ن ؿ  6009عٗؾطشٚ ٝس ط٤ش ةعشخذةّ ٛزة ةُـتعج ػ٢ِ ةُـ٤تد ة٤ٓٞ٤ُذ. اسؿتث هِؼز ٓـٔذ ػ٢ِن

 ا20

ا ن Web 6.0سؼذ ؽٌتر ُِشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ ةؿيذ١ سطخ٤ويتر عدٝةر ةُؼ٤يَ ةُظيت٢ٗ ٓيٖ ة٣ُٞيج ا

ا ًيتٕ ٛ٘يتى Web 6.0ٝةُش٢ سغٔؾ ٨ُكشةد ح٘ؾش ةُٔـش١ٞ ةُختؿ حْٜ ن كوخَ ظٜٞس ٓقطِؾ  ا

طتحشذ ٝٗتدسة ٓت ؿذطز ن ٌُٝيٖ ة٣ُٞيج  HTMLا ن ًٝتٕ ٣شنٖٔ فلـتر Web 0.0ٓت ٣غ٢ٔ  ا

ػ٤ذ رةر ةػشٔتد٣ذ عًخش ػ٢ِ ةُٔغشخذ٤ٖٓ ن ٝةُش٢ ةػشٔذر إ٢ُ سـ٤٤ش عيِٞى سٔظَ ؽخٌذ ةػشٔت 6.0

ا . Web 6.0ةُؾخٌذ ةُؼت٤ُٔذ ة٫ٗششٗز ن ٝػؼِيز ٣٬ٓي٤ٖ ةُٔغيشخذ٤ٖٓ ٣٬ُٔي٤ٖ ٓيٖ ةُٔ٘شؼي٤ٖ ن  ا

 ا96ن ؿ  6002اػ٤ٜتٕ ؿغٖ ع٤ٖٓ ؿغ٤ٖ ن 

هخيَ ةُؼيتُْ ٓيٖ  0122ٝهذ ظٜيشر ة٩سٛتفيتر ة٧ُٝي٢ ُٔقيطِؾ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ كي٢ ػيتّ 

ا ا ٤ُٝيذ عؿٔيذ إحيشة٤ْٛ ن 42ن ؿ  6002ا ٛ٘يتء ؿغي٤ٖ هشٗي٢ ن (John Barnes)ػيٕٞ حيتسٗض 

اةُز١ ًتٕ حتؿظت ك٢ ةُؼِيّٞ ة٩ٗغيت٤ٗذ 44ن ؿ  6002ا اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ن 54ن ؿ  6002

حؼتٓؼذ ُ٘ذٕ ن ؿ٤ض ةعشخذّ ٓقطِؾ " ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ " ُٞفيق ٗٔيو ٓيٖ عٗٔيته ةُؼ٬هيتر 

اا 44ن ؿ  6002اناؿغي٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ن 26ن ؿ6009ةُخؾش٣ذ  . ا كشـ٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن 

ا ن ُٝوذ رًش إحيشة٤ْٛ عي٤ٔش ػِي٠ عي٤ذ كي٢ عهشٝؿيذ 20ن ؿ  6002ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 

ٛيٞ  Social Networkعٕ عٍٝ ٓيٖ فيتؽ ٓقيطِؾ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ  6002ُِذًشٞسةٙ ػتّ 

                                                           
(‏:‏ظهر‏هذا‏المصطمح‏بعد‏التطور‏التقني‏الذي‏اجتاح‏العالم‏عن‏طريق‏استخدام‏شبكة‏الانترنت‏واستدام‏(Web2}‏‏(0

عن‏طريق‏استخدم‏خصائص‏شبكة‏الانترنت‏‏أتاحتبرامج‏متطورة‏ونظم‏متكاممة‏ومتفاعمة‏،‏وهو‏التطبيقات‏والخدمات‏التي‏
"‏‏ O’Reillyعقدت‏جمسة‏بعنوان‏العصف‏الذهني‏في‏ممتقي‏عندما‏‏2002،‏عام‏‏وأنظمتهاوبرمجياتها‏‏وأنظمتهابتطوراتها‏

،‏ويعتمد‏الويب‏‏2عن‏الويب‏‏1في‏محاولة‏لتحديد‏الفرق‏والمميزات‏التي‏تميز‏ويب‏2أول‏من‏تحدث‏عنه‏هو‏عن‏الويب‏
مية‏،‏ايجابية‏وفاع‏أكثرعمي‏خدمات‏الجماعية‏والاجتماعية‏والتفاعل‏المميز‏بين‏المستفيدين‏،‏واستقبال‏ردود‏فعل‏‏2

محركات‏وأدلة‏بحث‏مميزة‏،‏وفي‏‏إمكانياتوالتفاعل‏مع‏موسوعات‏مفتوحة‏المصدر‏لمشاركة‏المستفيدين‏مع‏استعمال‏
مكانية‏‏الأساس ‏يهذا‏المحتو‏هذا‏المحتوي‏ونوعية‏‏إتاحةالاعتماد‏عمي‏المحتوي‏والبيانات‏التي‏تتاح‏عن‏طريق‏المواقع‏وا 

 لمحتوي‏.‏‏{ومدي‏قدرة‏المستفيد‏من‏التفاعل‏مع‏هذا‏ا
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ٝةفيل ت حٜيت  -0122ُٝي٤ظ ػيتّ  -0120ٌُٖٝ ك٢ ػيتّ  John A.Bormesععشتر ػِْ ة٫ػشٔتع  

فيذهتء ٝصٓي٬ء ةُؼٔيَ ٝؿ٤شٛيتن ةُؼٔتػتر ٖٓ ةُ٘تط ةُٔزةحذ ٓغ حؼنٜت ك٢ ٤ًتٗتر ًت٧عشد ٝة٧

ٝةُش٢ سذػْ ةُؼتهليذ ٝةُٔغيتٛٔذ ٝةُشو٤ي٤ْ ٝةُٔؼِٞٓيتر ٝٓظيَ ٛيزٙ ةُؾيخٌتر سؼٔيَ ػِي٠ ةُؼذ٣يذ ٓيٖ 

ة ٜٓٔيذ كي٢ ة٫سقيت٫ر  ةُٔغش٣ٞتر ٖٓ ٓغشٟٞ ة٧عشد ؿش٠ سقَ إ٠ُ ٓغشٟٞ ةُذٍٝ ٝسِؼيج عدٝس 

٬ٌر ٝة٤ٌُل٤ذ ةُش٢ سذةس حٜيت ح٤ٖ ة٧كشةد ٝةُٔ٘ظٔتر ٝةُذٍٝ كن٬  ػٖ ةُطش٣وذ ةُش٢ سـَ حٜت ةُٔؾ

ان ٝهذ ػشك ٓلّٜٞ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ 000ن ؿ 6002ةُٔ٘ظٔتر اإحشة٤ْٛ ع٤ٔش ػ٢ِ ع٤ذن

 EmileنFerdinand Tonniesٓييٖ هخييَ ػِٔييتء ة٫ػشٔييتع كييي٢ ةُوييشٕ ةُشتعييغ ػؾييش ٓظيييَ 

Durkeim  ػيييتُْ ة٫ػشٔيييتع ة٧ُٔيييت٢ٗ ٝFerdinand Tonnies  اإحيييشة٤ْٛ عييي٤ٔش ػِييي٢ عييي٤ذن

 ا 000ؿن 6002

ٝظٜشر كي٢ ةُغيخؼ٤٘٤تر ٓيٖ ةُويشٕ ةُؼؾيش٣ٖ حؼيل ةُٞعيتاَ ة٫ٌُشش٤ٗٝيذ ا ةُٞعيتاَ ة٫ٌُشش٤ٗٝيذ 

ن  6009ةُخذةا٤ذ ا ةُش٢ ٜٓذر ظٜٞس ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ حؾيٌِٜت ةُـيت٢ُا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن 

 20ن ؿ  6002ااٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 41ن ؿ 6002ااؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ن 26ؿ

ظٜييٞس ُِٔٞةهييغ ة٫ػشٔتػ٤ييذ كيي٢ عٝةاييش ةُوييشٕ ةُؼؾييش٣ٖ ؿ٤ييض ظٜييشر ةُؾييخٌتر ٝهييذ ًييتٕ عٍٝ 

ة٫ػشٔتػ٤ييذ حٞفييلٜت ٓٞةهييغ سؼؼييَ ةُٔغييشل٤ذ٣ٖ ٣شوييتسحٕٞ ك٤ٔييت ح٤ييْٜ٘ ٓييٖ ايي٬ٍ ؿييشف ةُذسدؽييذ 

ن ؿ  6002ٝةُشـتٝس ٝٓؾتسًذ ةُٔؼِٞٓتر ةُؾخق٤ذ ٝة٧اختس . ا ٗتكَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 

 ا20

 ُذ٤ُٝييذ اة٫ٗششٗييزاك٢ ٓ٘شقييق ةُغييخؼ٤٘٤تر ٓييٖ ةُوييشٕ ٝحؼييذ ةاشييشةع ؽييخٌذ ةُٔؼِٞٓييتر ة

ةُؼؾييش٣ٖ حييذعر ظٜييٞس عُٝيي٢ ؽييخٌتر ةُشٞةفييَ ة٫ػشٔييتػ٢ حييتُظٜٞس حؾييٌِٜت ةُـييذ٣ض .ا 

ا ن ؿ٤يض ٣ؼيٞد سيتس٣ل ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ إُي٢ 41ن ؿ 6002ؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٤ٔي٢ ن 

٤ذ ا ٝٛٞ ٓٞهيغ ُِشـيتٝس ٝ ٓؾيتسًذ ةُٔؼِٞٓيتر ةُؾخقي(Theglobe.com 0112ةُؼتّ 

ٝة٩اختس ن ٝسًضر حؼل ةُٔٞةهغ ػ٢ِ ٌٓيتٕ سؼٔؼي٢ ٓؼي٤ٖ ًٔذسعيذ ٓيت عٝ ػتٓؼيذ ٓيت ن 

طْ ٣غؼَ ح٤تٗتسٚ ٣ِٝشو٢ حٖٔ ْٛ ص٬ٓء ُٚ ك٢ ٗليظ ةُٔٞهيغ ُي٘لظ ةٌُٔيتٕ . ا كشـي٢ ؽئظ 

اا سؿييتث 20ن ؿ  6002ا ا ٗتكييَ ٓخييتسى ػِيي٢ عػيي٣ٞؼ  ن 29ن ؿ  6009ةُييذ٣ٖ ن 

 ا20ن ؿ  6009هِؼز ٓـٔذ ػ٢ِ ن 

 ّظٜشر ٛيزٙ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ كي٢ ة٣٫ُٞيتر ةُٔشـيذد ة٧ٓش٤ٌ٣يذ ػِي٢   0112  ٝك٢ ػت

ٓغش١ٞ ةُشٞةفَ ح٤ٖ ص٬ٓء ةُذسةعذ ٝعٍٝ ؽخٌذ حٔؼ٘تٛت ةُؼتّ ٢ٛ  ؽخٌذ ص٬ٓء ةُذسةعذ 

ا ٝ ا 29ن ؿ ن 6009ن ا كشـييي٢ ؽييئظ ةُيييذ٣ٖ ن Classmates.comةُٔؼشٝكيييذ حتعيييْ

اا ػِيي٢ 006ن ؿ 6000ؼذ ن ااػٔيشٝ ٓـٔييذ ععيي92ن ؿ 6002ػ٤ٜيتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 

ا اعييئش 41ن ؿ 6002ا ن اؿغييي٤ٖ ٓـٔيييٞد ٛش٤ٔييي٢ ن 24ن ؿ 6002ا٤ِيييَ ؽيييوشد ن 

ن ؿ  6009ااسؿييييتث هِؼييييز ٓـٔييييذ ػِيييي٢ ن 002ن ؿ  6002فييييخش١ فييييتدم ن 

اا ٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 22ن ؿ  6002اآٜت ٓقيطل٢ ٓـٔيٞد ٓقيطل٢ ن 24

ٓييٖ ٓذسعييذ ٝةؿييذٙ  ا نؿ٤ييض ٌٓييٖ٘ٔ إػييتدد ةُشٞةفييَ حيي٤ٖ صٓيي٬ء26-20ن ؿ 6002

ن 6002اا ٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن  24ن ؿ  6002اةُؾ٤ٔتء ٓـٔيذ عؿٔيذ ؿغيٖ ن 

ان ٝٛييٞ عٍٝ ؽييخٌذ ةػشٔتػ٤ييذ دػٔييز ػ٤ِٔييذ سٞةفييَ ةُطيي٬ث ٓييغ ٓذةسعييْٜ 26-20ؿ 

ٝػتٓؼشْٜ ن ٝسؿْ ػذّ هذسسْٜ ػ٢ِ إٗؾيتء فيلـذ ؽخقي٤ذ ٝهتأيذ ػتٓيذ ٓيٖ ػتٓيذ ٓيٖ 

ان ا ػٔييشٝ ٓـٔييذ 92ن ؿ 6002ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن ة٧فييذهتء ًٔييت ٣ؼشوييذ ةُييخؼل ا ػ٤ٜييتٕ 

ان ًٔييت هغييْ 24ن ؿ  6009اا سؿييتث هِؼييز ٓـٔييذ ػِيي٢ ن 006ن ؿ  6000ةعييؼذ ن 

ةُٔؼشٔغ ة٧ٓش٢ٌ٣ إ٢ُ ٣٫ٝتر ًَٝ ٣٫ٝذ سؾشَٔ ػ٢ِ ةُٔ٘تهن ةُذةا٤ِيذ ًٝيَ ٓ٘طويذ حٜيت 

 ػذد ٖٓ ةُٔذةسط ةُٔشتؿذ ٝةُش٢ سؾششى ك٢ ٛزة ةُٔٞهغ ن ٣ٌٝٔيٖ ُِليشد ةُخـيض ٓيٖ اي٬ٍ

ٛزة ةُشوغ٤ْ ؿشي٠ ٣قيَ إُي٢ ةُٔذسعيذ ةُشي٢ ًيتٕ ٣٘شغيج ُٜيت ٣ٝؼيذ حٜيت صٓي٬ء ُيٚ ٣ٝشؽيؾ 

حؼل ةُض٬ٓء ة٥ايش٣ٖ ُِشٞةفيَ ك٤ٔيت ح٤يْٜ٘ ٓيٖ اي٬ٍ ٛيزة ةُٔٞهيغا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ 
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ان ٝسِيييي ةُؾيييخٌذ 26ن ؿ  6002ا ا ٗتكيييَ ٓخيييتسى ػِييي٢ عػييي٣ٞؼ ن 29ن ؿ  6009ن

 6002ا اإ٣ٜتث ا٤ِلذ ن 092ن ؿ  6009ععغٜت سةٗذ١ ًٞٗشةدصاؿغ٢٘ ٓـٔذ ٗقش ن 

ااةُؾي٤ٔتء ٓـٔيذ عؿٔيذ ؿغيٖ ن 24ن ؿ  6009ااسؿتث هِؼز ٓـٔيذ ػِي٢ ن 24ن ؿ 

ان ٫ٝصةُييز هتأييذ ؿشيي٠ ة٤ُييّٞ  24ن ؿ  6002ااػِيي٢ ا٤ِييَ ؽييوشد ن  24ن ؿ 6002

ن ؿ 6002ا ا ٗتكييَ ٓخييتسى ػِيي٢ عػيي٣ٞؼ ن 092ن ؿ  6009اؿغيي٢٘ ٓـٔييذ ٗقييش ن 

ة٧فذهتء ٝةُض٬ٓء ةُز٣ٖ ػٔؼيشْٜ ةُذسةعيذ كي٢ ٓشةؿيَ  ا ن ًٝتٗز ةُـت٣ذ ٓ٘ٚ ٓغتػذد26

ؿ٤تس٤ٚ ٓؼ٤٘ذ ن ٝكشهشْٜ ظشٝف ةُـ٤تد ةُؼ٤ِٔذ ك٢ عٓتًٖ ٓشختػذد ن ًٝتٕ ٛزة ةُٔٞهغ ٣ِخي٢ 

سؿخٚ ٛؤ٫ء ة٧فذهتء ٝةُض٬ٓء ك٢ ةُشٞةفَ ك٤ٔت ح٤ْٜ٘ ةٌُشش٤ٗٝت ن ٝػن٣ٞذ ٛزة ةُٔٞهغ 

ا 24ن ؿ ٣6002ٜييتث ا٤ِلييذ ن ا اإ41ن ؿ 6002ٓؼت٤ٗييذ . اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن 

ان طْ ظٜشر ؽخٌذ عًظيش سطيٞسة ٝعًظيش 002-002ن ؿ  6002اعٔش فخش١ فتدم ن 

ان كلي٢ ػيتّ 26ن ؿ 6002سلتػ٬ ٖٓ ةُؼتٗج ة٫ػشٔتػ٢ ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػي٣ٞؼ ن 

ا ؿغ٢٘ ٓـٔيذ ٗقيش SixDegrees.com ععظ ةٗذسٝ ك٘ش٣شؼ ك٢ ٤ٗٞسى ؽخٌذ 0114

ان٤ُوذّ اذٓتر  22ن ؿ  6002ٓـٔٞد ٓقطل٢ ناآٜت ٓقطل٢ 092ن ؿ  6009ن 

اا ةُؾي٤ٔتء 092ن ؿ  6009ةُشٝةحو ةُٔختؽشد ح٤ٖ ةُٔؾيشش٤ًٖ ناؿغي٢٘ ٓـٔيذ ٗقيش ن 

ا ن ؿ٤ض ٌٖٓ ةُٔغشخذ٤ٖٓ ٖٓ عٕ ٣٘ؾبٞة فيلـتسْٜ 24ن ؿ  6002ٓـٔذ عؿٔذ ؿغٖ ن 

اا ػٔييشٝ 92ن ؿ 6002ةُؾخقيي٤ذ ٣ٝخشييتسٝة هتأييذ عفييذهتاْٜ ا ػ٤ٜييتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 

انًٔت ٓ٘ؾ ٨ُكشةد ةُٔشلتػ٤ِٖ كشفيذ هيشؽ ُـٔيتر ػيٖ 006ن ؿ  6000ةعؼذ ن ٓـٔذ 

انعاز ةُٔٞهغ ةعئٚ ٓيٖ ػخيتسد 24ن ؿ 6002ؿ٤تسْٜ ٝإدسةع عفذهتاْٜ اإ٣ٜتث ا٤ِلذ ن 

 "Six Degrees of Separation  " ٖعز دسػتر ٖٓ ة٫ٗلقتٍ " ةُش٢ عازر ٓي " "

ػتٓؼيٚ ٛتسكيتسد " عيشت٢ِٗ ٤ِٓـيشةّ "  سؼشحذ ةُؼتُْ ةُقـ٤ش"  ُؼيتُْ ةُي٘لظ ة٧ٓش٣ٌي٢ كي٢

Stanley Milgram  ٝٛيييٞ ٓٞهيييغ ةػشٔيييتػ٢ ٬ُسقيييتٍ ٝةُشٞةفيييَ حييي٤ٖ ة٧فيييذهتء "

ٝةُٔؼتسف ن ٣غٔؾ ٨ُفذهتء حؼَٔ ِٓلتر ؽخق٤ذ سؼش٣ل٤يٚ ن ٝإدسةع هيٞةاْ حت٧فيذهتء ن 

ن 6002إٌٓت٤ٗيذ سقيلؾ سِيي ةُويٞةاْ . اؿغي٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ ن  0114ًٔت عستؽ ك٢ ػيتّ 

٣ؼَٔ ػ٢ِ ةُشوتسث ح٤ٖ عكٌتس عؽختؿ ٤ُظ ُٜيْ  Six Degrea.comن ٝٓٞهغ ا 41ؿ 

ًٔت ًتٗز سغشخذّ ةؿذص ا ن 20ن ؿ  6009ػ٬هذ عتحوذ . اسؿتث هِؼز ٓـٔذ ػ٢ِ ن 

ةُشو٤٘تر ةُل٤٘ذ ػ٢ِ ؽخٌذ ة٫ٗششٗز ك٢ رُي ةُٞهز ن ًٔت ًتٕ ةُٔٞهيغ ٣ـشي١ٞ ػِي٢ عدٝةر 

ِيي٢ ؽييخٌتسْٜ ةُختفييذ ن حت٩مييتكذ إُيي٢ سغييتػذ ةُٔغييشخذ٤ٖٓ كيي٢ ةُؼظييٞس ػِيي٢ ةُٔقييتدس ػ

ا ا ٗتكَ ٓختسى 29ن  ؿ  6009ٝظتاق طت٣ٞٗذ ٓظَ إدةسد ة٫سقتٍا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن

ا ن ٝظٜيييشر كيييي٢ سِيييي ةُٔٞةهيييغ ةُِٔليييتر ةُؾخقيييي٤ذ 26ن ؿ 6002ػِييي٢ عػييي٣ٞؼ ن 

ااسؿيييتث هِؼيييز ٓـٔيييذ ػِييي٢ ن 29ن ؿ  6009ُِٔغيييشخذ٤ٖٓ ا كشـييي٢ ؽييئظ ةُيييذ٣ٖ ن 

ا ن ٝةُؼٔييَ 24-22ن ؿ  6002ل٢ ٓـٔييٞد ٓقييطل٢ ن اا ٜٓييت ٓقييط20ن ؿ  6009

ن ؿ 6002ػِييي٢ ةُيييشٝةحو ةُٔختؽيييشد حييي٤ٖ ة٧ؽيييختؿ ا ٗتكيييَ ٓخيييتسى ػِييي٢ عػييي٣ٞؼ ن 

انٝاذٓذ إسعتٍ ةُشعتاَ ةُختفذ ُٔؼٔٞػذ ٖٓ ة٧فذهتءن ع٫ عٜٗت ُْ سـوين ةُٔٞػيٞد 26

َ ا ا ٗتكي29ن ؿ 6009. ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن  6000ٜٓ٘ت ٓتد٣ت كشٞهق ٗؾتهٜت ػتّ 

ن ؿ  6009ا ا سؿييتث هِؼييز ٓـٔييذ ػِيي٢ ن 26ن ؿ 6002ٓخييتسى ػِيي٢ عػيي٣ٞؼ ن 

 Sixا نٝهيذ ةعيشٔش ٓٞهيغ 24-22ن ؿ  6002اا ٜٓت ٓقطل٢ ٓـٔٞد ٓقيطل٢ ن 20

degress.com  ُٔييذد طيي٬ص عيي٘ٞةر ن إ٫ عٕ ٛييزة ةُ٘ييٞع ٓييٖ ةُٔٞةهييغ ة٫ٌُشش٤ٗٝييذ ُييْ ٣ِيين

ُخذٓتر ٓؾتحٜذ ُٔت ٛيٞ ٓٞػيٞد  ةُشٝةع ك٢ رُي ةُٞهز ػ٢ِ ةُشؿْ ٖٓ سٞك٤ش سِي ةُٔٞةهغ

ك٢ ٓٞهيغ ةُل٤غيخٞى ؿ٤يض عٜٗيت ُيْ سغيشط٤غ عٕ سيذس سحـيت ُٔت٤ٌُٜيت هخيَ إؿ٬هٜيت  اةُؾي٤ٔتء 

 ا24ن ؿ  6002ٓـٔذ ةؿٔذ ؿغٖن 

ٛ٘تى حتؿظ٤ٖ ٣شٕٝ عٕ حؼل اقتاـ ٓٞةهغ ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ هذ ظٜيشر هخيَ ٓٞهيغ عي٤ٌظ  

ن ًٝظ٤ش ٓيٖ ةُٔٞةهيغ ةُشي٢  ٤Dating Sitesذ ٓظَ ٓٞةهغ ةُٔٞةػذدةُؼتهل Six Degreesد٣ؼش٣ض 

 ا006ن ؿ 6000. ا ػٔشٝ ٓـٔذ ةعؼذ ن Community Sitesسختهج ةؿش٤تػتستُؼٔتػتر 
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ةُييز١ عٗؾيي  كيي٢ ًٞس٣ييت ن ٝٓٞهييغ  Cyworld 1999ٝٓٞهييغ  Live journalًٔييت سييْ عٗؾيي  ٓٞهييغ 

Ryze ر ةُشؼتس٣يذ ن إ٫ ةُز١ ٣ٜذف إ٢ُ س٣ٌٖٞ ؽخٌتر ةػشٔتػ٤ذ ُشػتٍ ة٧ػٔتٍ ُشغ٤َٜ ةُشؼيت٬ٓ

عٕ ٛزٙ ةُٔشؿِذ ُْ ٣ٌشج ُٜت ةُخوتء حغخج مؼق ة٩ٌٓت٤ٗيتر ًتٗيز سويذٜٓت سِيي ةُٔٞةهيغ ُشٝةدٛيت ن 

 ا24ن ؿ  6002كن٬ ػٖ ة٫ٗشؾتس ةُٔـذٝد ُؾخٌذ ة٫ٗششٗز ؿٍٞ ةُؼتُْ اإ٣ٜتث ا٤ِلذ ن 

غيشط٤غ ةُ٘ؼيتؽ . ةُؼذ٣ذ ٖٓ ةُٔٞةهغ ٌُٜ٘ت ُْ س 6000ٝ  0111ًٔت ظٜشر ك٢ سِي ةُلششد ٖٓ ػتّ  

ا ا سؿييتث 40ن ؿ  6002ان اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ن 92ن ؿ 6002ا ػ٤ٜييتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 

ا  ا 24ن ؿ  6002اا ٜٓيت ٓقيطل٢ ٓـٔيٞد ٓقيطل٢ ن 20ن ؿ  6009هِؼز ٓـٔذ ػِي٢ ن 

ان ٝهييذ عسػييغ ةُييخؼل ػييذّ ٗؼتؿٜييت حغييخج ػييذّ ػٞدسٜييت 52ن ؿ  ٤ُٝ6002ييذ عؿٔييذ إحييشة٤ْٛ ن 

 ا40ن ؿ  ٢ٔ٤6002ن ةُٔتد٣ذ . اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش

ن ٌُٜٝ٘يت ٗغيخز كي٢  0.0هخيَ عٕ س٘طِين سطخ٤ويتر ة٣ُٞيج  6002ٝٛزٙ ةُؾخٌتر ةُش٢ ظٜشر ػيتّ 

ُٔت ُٜت ٖٓ ٗلظ ُ٪ٌٓت٤ٗتر ٝةُشطخ٤و٤تر ؿ٤يض ةعيشخذٓز ٗليظ ةُخشٓؼ٤يتر  6.0سو٤٘شٜت إ٢ُ ة٣ُٞج 

 )ة٣ُٞيج ا ن ؿ٤يض سؼشٔيذ ػِي٢ ح٤بيذ 60ن ؿ 6009ٝةُٔؼذةر ةُٔشطٞسد . ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن 

Web Based) انكلي٢ ٛيزٙ ةُلشيشد ُيْ سٌيٖ سطخ٤ويتر ة٣ُٞيج 22ن ؿ6009ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن

ظٜيييشر عٝ ػشكيييز ٓيييٖ ػتٗيييج ٓغيييشخذ٢ٓ ؽيييخٌذ ة٫ٗششٗيييز ُٝيييْ سٌيييٖ ةُشو٤٘يييتر ةُٔقيييتؿخذ  6.0

ن 6002ٝةُخشٓؼ٤تر ٝطوتكذ ةُشـتٝس هذ عازر ٌٓتٜٗت ك٢ ح٤بذ ة٣ُٞج ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 

سشًض ػ٢ِ ةعشخذةّ ؿيشف ةُذسدؽيذ ٝةُشعيتاَ ة٫ٌُشش٤ٗٝيذ ن ٌُٝيٖ عيشػتٕ ٓيت  ا ن ٝةُش26٢ؿ 

ؿ٤ييض ظٜييش عًظييش ٓييٖ أغييذ ػؾييش ؽييخٌذ  6002-6006سطييٞسر ٛييزٙ ةُشطخ٤وييتر ٓييت حيي٤ٖ ػييتّ 

ا ا ٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ 22ن  ؿ6009ٓشطٞسد ٬ٓٝؿوذ ُِشو٤٘تر ةُـذ٣ظذ . ا كشـ٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن

ان ؿ٤يييض عفيييخؾ 20ن ؿ  6009ػِييي٢ ن ا ا سؿيييتث هِؼيييز ٓـٔيييذ 26ن ؿ  6002عػييي٣ٞؼن 

ةُٔغشل٤ذ ٣غؼَ ػِي٢ ٛيزٙ ةُؾيخٌذ ٣ٝطِيج فيذةهتر ٓؼيٚ عٝ ٣وقيش ةُؾيخـ ٓٞهليٚ ةُخيتؿ ػِي٢ 

عفذهتاٚ ةُٔوشح٤ٖ ن ٝهذ سطِج ٖٓ ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ةُش٢ ٣ؾششى ك٤ٜت ةُذاٍٞ ػ٢ِ ػ٘ت٣ٖٝ ٖٓ 

تٍ سعيتُذ دػيٞد حتعئٚ عفذهتاٚ ٖٓ اي٬ٍ هتأيذ ةُؼ٘يت٣ٖٝ ُِخش٣يذ ة٫ٌُششٝٗي٢ ةُخيتؿ حيٚ عٝ إسعي

٬ُٗنٔتّ ٝة٫ه٬ع ػِي٢ ِٓليٚ ةُخيتؿ ػِي٢ ةُؾيخٌذ ن ٝهيذ سقيِٚ دػيٞةر ػذ٣يذد ٓيٖ ة٧ؽيختؿ 

فتدهٞة عفذهتاٚ ٝحزُي ٣ٌٕٞ ُٚ ٓؼشٔؼٚ ةُختؿ ػ٢ِ ٛزٙ ةُٔٞةهغ ا ٗتكَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 

 ا   29-26ن ؿ 6002

ةٗط٬م ٓت ٣ٌٖٔ عٕ ٣طِن ػ٤ِٚ عٍٝ ؽخٌذ ةػشٔتػ٤يذ حتُؾيٌَ ةُـيت٢ُ ةُٔشؼيتسف  6006ٝؽٜذ ػتّ 

ا 22ن ؿ6009اكشـيي٢ ؽيئظ ةُيييذ٣ٖ ن  Friendsterػ٤ِييٚ ن ػ٘ييذٓت ظٜييش ٓٞهييغ كش٣٘ييذ عييشتس 

ا آ٘يٚ 40ن ؿ 6002ا اؿغي٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ن 24ن ؿ  6002اةُؾ٤ٔتء ٓـٔذ عؿٔيذ ؿغيٖ ن

ا نكي٢ 42ن ؿ  6002ا ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػي٣ٞؼ ن 062ن ؿ  6002الله ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذن 

ا ن 40ن ؿ6002ا ن اؿغ٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ ن 22ن ؿ 6009ًت٤ُلٞس٤ٗت ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن

ٝع٢ٔ حتعْ ة٧فذهتء حغخج دٝةاش ةُؼشك ن ٓيٖ فيٞس ِٝٓليتر ة٧فيذهتء ٝة٧كيشةد ن ٣ٝغيشخذّ 

ر ا ة٫ٗؼ٤ِض٣يذ ن ٝةُقي٤٘٤ذ ن ٝة٤ُتحت٤ٗيذ ن ٛزة ةُٔٞهغ ػ٢ِ ٗطتم ٝةعغ ك٢ آع٤ت ن ٝٛيٞ ٓشيتؽ حتُـيت

ا ن اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔييي٢ ن 22ن  ؿ6009ٝةٌُٞس٣ييذ ن ٝة٫عييخت٤ٗذ ا ا كشـيي٢ ؽييئظ ةُييذ٣ٖ ن

 Friendsterان ٝهيذ ظٜيش ٓٞهيغ 42ن ؿ  6002اا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 40ن ؿ6002

ةٗطِيين  ا ن ٝهييذ40نؿ  6002اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن  AbramsJonathanٓييٖ هخييَ ةُؼييتُْ 

ًٔٞهغ ُِٔٞةػذد كي٢ ة٣٫ُٞيتر ةُٔشـيذد ٝعيشػتٕ ٓيت ةؽيشٜش حي٤ٖ ةُؾيختث ٓيٖ   Friendsterٓٞهغ 

ػتٓييت ةُييز٣ٖ ٣ؼ٤ؾييٕٞ كيي٢ ةُٔييذٕ ةٌُخييشٟ ن ٝحؼتٗييج ةعييشخذةّ ةُٔٞهييغ كيي٢  90-60ةُؼ٘غيي٤ٖ ٓييتح٤ٖ 

 ةُٔٞةػذد ًتٕ ُٚ ةعشخذةٓتر عاش١ ًتُخـض ػٖ ص٬ٓء ةُذسةعيذ ةُويذة٠ٓ عٝ ُِشغي٤ِذن ٝحٜ٘ت٣يذ ػيتّ

عدسًييز حؼييل ةُلييشم ةُٔٞعيي٤و٤ذ حغييتٕ كشةٗغ٤غييٌٞ عٕ حئٌٓييتْٜٗ ة٫عييشلتدد ٓييٖ ةُٔٞهييغ كيي٢  6009

ةُشٞةفَ ٓيغ ةُٔؼؼخي٤ٖ ٝةُشغي٣ٞن ٧ؿ٤٘يتسْٜ حيتُشؿْ ٓيٖ عٕ ةُٔٞهيغ ٓٞهيغ عكيشةد ٣ٝويّٞ حٔغيؾ ع١ 

ا 062ن ؿ  6002فييلـتر اتفييذ حٔؤعغييتر عٝ ٓؼٔٞػييتر ا ٓ٘ييٚ الله ٓـٔييذ ػخييذ ةُـ٤ٔييذ ن 
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هييغ ػِيي٢ دةاييشد ة٧فييذهتء ٝةُشو٤٘ييذ ةُٔشؼييذدد ٨ُكييشةد ػِيي٢ ؽييخٌتر ةُشٞةفييَ ن٣ٝوييّٞ ٓلٜييّٞ ةُٔٞ

ا ا ٗتكييَ 40ن ؿ  6002ة٫ػشٔييتػ٢ ايي٬ٍ ةُٔؼشٔؼييتر ة٫كششةميي٤ذ . اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن 

اؿ٤ض عتْٛ ك٢ حِٞسد ةُغئتر ةُشا٤غي٤ذ ُٔٞةهيغ ةُشٞةفيَ 42ن ؿ 6002ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 

ن ةُشؼ٤ِويييتر profileذ ةُؾخقييي٤ذ ٌُيييَ ٓغيييشخذّة٫ػشٔيييتػ٢ ةُـذ٣ظيييذ ٓيييٖ ؿ٤يييض ؽيييٌَ ةُقيييلـ

comments نٝٓؾتسًذ ةُٔـش١ٞ ٓغ ة٧فذهتءsharing  ن 6002ا ٓ٘ٚ الله ٓـٔيذ ػخيذ ةُـ٤ٔيذ ن

ا ن ٝكوذ ٓٞهغ كش٣٘ذعشش هخنشٚ ػ٢ِ كبذ ةُؼؾش٣٘تر / ةُظ٬ط٤٘تر ٖٓ عٌتٕ ةُٔذٕ ن ٌُ٘ٚ 062ؿ 

ا ن ٝهييذ عؿشيي١ٞ ٓٞهييغ 92ن ؿ 6002عفييخؾ ٓؾييٜٞسة حيي٤ٖ ةُٔييشةٛو٤ٖ .  ا ػ٤ٜييتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 

ن ؿ  6002كشٗذ عيشتس ػِي٢ ٓؾيتًَ ك٤٘يذ ٝعاطيتء كي٢ ة٩دةسد . ا ةُؾي٤ٔتء ٓـٔيذ عؿٔيذ ؿغيٖ ن 

ًٔ٘قيذ ُِشيذ٣ٖٝ   Sky rockظٜشر ك٢ كشٗغت ؽخٌذ  6009ان ٝك٢ ةُ٘قق ةُظت٢ٗ ٖٓ ةُؼتّ 24

. ا  ٢6004 ػيتّ ا ًٔٞهغ ُِشذ٣ٖٝا  ن ٝةُش٢ سـُٞز ك٤ٔت حؼذ ٝحؾٌَ ًتَٓ إ٢ُ ؽخٌذ ةػشٔتػ٤يذ كي

ا ا ٗتكييَ 40ن ؿ6002ا ن اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن 22ن 22ن ؿ6009كشـيي٢ ؽيئظ ةُييذ٣ٖ ن 

ا ن 24ن ؿ  6002ا ا ةُؾيي٤ٔتء ٓـٔييذ عؿٔييذ ؿغييٖ ن 42ن ؿ 6002ٓخييتسى ػِيي٢ عػيي٣ٞؼ ن 

ةعشطتع عٕ ٣ـون ةٗشؾتسة ٝةعيؼت ٤ُقيَ إُي٢ ةُٔشًيض ةُغيتحغ كي٢ سشس٤يج ةُٔٞةهيغ ة٫ػشٔتػ٤يذ ٝكويت 

 ا24ن ؿ  6002ا ةُؾ٤ٔتء ٓـٔذ عؿٔذ ؿغٖ ن  6004ٖ ك٢ ٣٘ت٣ش ُؼذد ةُٔؾشش٤ً

ٝحذعر سِي ةُٔٞةهغ ك٢ سـو٤ن ؽؼخ٤ذ ًخ٤شد ن ؿ٤ض سنيتػق ػيذد  6002ٝ  6009ؿش٠ ػتء ػتّ 

ةُٔغييشخذ٤ٖٓ ن ًٔييت عييتػذر سِييي ةُٔٞةهييغ ػِيي٢ إهتٓييذ فييذةهتر ٓييٖ ايي٬ٍ إستؿييذ ةُلشفييذ ُٞمييغ 

ٝةُشيي٢ سشٔظييَ كيي٢ ةُغييٖ ا ةُغييٖ ٝ ةُؼيي٘ظ ٓؼِٞٓييتر ؽخقيي٤ذ دةاييَ ةُِٔلييتر ةُؾخقيي٤ذ ُِٔغييشخذّ 

ا نًٔت ظٜش ٓٞهغ 92ن ؿ 6002ٝةُخِل٤ذ ة٫ػشٔتػ٤ذ ٝٓغش١ٞ ةُشؼ٤ِْ ا . ا ػ٤ٜتٕ ؿغٖ ع٤ٖٓ ن 

 ا24ن ؿ  6002ا ٜٓت ٓقطل٢ ٓـٔٞد ٓقطل٢ ن 6002ك٤ٌِش ػتّ 

حظٜٞس ٓٞهغ ٓيت١ عيخ٤ظ ة٧ٓش٣ٌي٢  6002ؿذطز ةُ٘وِذ ةٌُخشٟ ك٢ ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ك٢ ػتّ 

ان 92ن ؿ 6002ا نا ػ٤ٜييتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 092ن ؿ  6009ؾيي٤ٜش اؿغيي٢٘ ٓـٔييذ ٗقييش ن ةُ

. ا سؿييتث هِؼييز ٓـٔييذ ػِيي٢ ن  6009حؼييل ةٌُشييتث ةسػييغ ظٜييش ٓٞهييغ ٓييت١ عييخ٤ظ إُيي٢ ةُؼييتّ 

ااةُؾيي٤ٔتء ٓـٔييذ عؿٔييذ 24ن ؿ  6002اا ٜٓييت ٓقييطل٢ ٓـٔييٞد ٓقييطل٢ ن 20ن ؿ  6009

ان ا كشـيي٢ ؽيئظ ةُييذ٣ٖ ن 40ؿن 6002ا اؿغيي٤ٖ ٓـٔييٞد ٛش٤ٔيي٢ ن 24ن ؿ 6002ؿغييٖ ن 

ا ا ٗتكييَ ٓخييتسى ػِيي٢ عػيي٣ٞؼن 062ن  6002اا ٓ٘ييٚ الله ٓـٔييذ ػخييذ ةُـ٤ٔييذ ن 22ن ؿ 6009

انٝٓغ 42ن ؿ  6002ان ؿ٤ض عٜٗت ؽخٌذ عٓش٤ٌ٣ذ ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 42ن ؿ 6002

ـيذد ك٢ ة٣٫ُٞيتر ةُٔش Friendsterةعشطتع ةُٔٞهغ عٕ ٣غشـٞر ػ٢ِ ؿتُخ٤ذ ػٜٔٞس  6002ؿٍِٞ 

ان ٗٔي٢ 062ن ؿ 6002ٝع٘ـتكٞسد ٝةُلِخ٤ٖ ٝةٗذ٤ٗٝغ٤ت ٝٓت٤ُض٣ت ا ٓ٘يٚ الله ٓـٔيذ ػخيذ ةُـ٤ٔيذ ن 

ن  6002.اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ ن  6002حغشػذ ؿش٠ عفخؾ عًخش ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ك٢ ةُؼتّ 

ان ٝعفخؾ عًظش ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ةعشخذةٓت ن حغخج سلق٬٤ر ةٗؾ  ةُِٔلتر ةُؾخق٤ذ ن 40ؿ

ت ٣غٔؾ ُِٔغشخذ٤ٖٓ حئٗؾتء ِٓلتر ؽخقي٤ذ ُٜيْ ن ٝسني٤ٖٔ ػيشك ةُقيٞس ٝػيشك ةُؾيشةاؾ حٔ

ا 22ن  ؿ 6009ٝٓؾـ٬ر ةُقٞر ٝةُقٞسد ن إميتكذ إُي٢ ةُٔيذٝٗتر. ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن 

ان  ًٔيت 42ن ؿ 6002ا ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 40ن ؿ6002ناؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ ن 

ُظت٣ٞٗذ كي٢ ؽيش٢ عسػيتء ة٣٫ُٞيتر ةُٔشـيذد ن ٌُيٖ ةُٔيشةٛو٤ٖ ًتٕ ٓوقذة ٓؾٜٞسة ُطِخٚ ةُٔذةسط ة

ٖٓ ةُٔشةٛو٤ٖ ٖٓ ةُخِذةٕ ة٥اش١ ًتٗٞة ٓٞصػ٤ٖ ػ٢ِ ٓٞةهغ ؽخٌتستُشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ ة٥ايش١ 

ا نًٔييت سؿخييز ةُلييشم ةُٔٞعيي٤و٤ذ حتُشغيي٣ٞن ُ٘لغييٜت ػخييش 92ن ؿ 6002ا ػ٤ٜييتٕ ؿغييٖ عٓيي٤ٖ ن 

ػتٓيت كي ًظش إُي٢  ٤60يتد ةُؾيختث ٓيٖ ٛيْ كي٢ عيٖ ةُٔٞهغ ٓذسًت عٕ ةُٔٞع٤و٢ ػيضءة ععتعي٤ت ٓيٖ ؿ

إٗؾتء ؿغتحتر اتفذ حْٜ ػ٢ِ ةُٔٞهغ ُِشٞةفَ ٓغ ك٘ت٤ْٜٗ ةُٔلن٤ِٖ ن ٝحيذعر ؽيٜشد ةُٔٞهيغ كي٢ 

ةُشضة٣ذ ن ٖٓ ٓؼشد ةُشٞةفَ ٓغ ةُل٘ت٤ٖٗ إ٢ُ ةُشٞةفَ ٓغ ة٧فذهتء ٝةُشؼيشف ػِي٢ عفيذهتء ػيذد 

٣ؼشخييش ٓييت١ عييخ٤ظ ٓييٖ عٝةاييَ ٝةًخييش  ان  ًٔييت062ن ؿ 6002آ٘ييٚ الله ٓـٔييذ ػخييذ ةُـ٤ٔييذ ن 

ا ن ٓغ سطيٞس 092ن ؿ  6009ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ػ٢ِ ٓغش١ٞ ةُؼتُْ ن اؿغ٢٘ ٓـٔذ ٗقش ن 

ةُؼ٤َ ةُظت٢ٗ ُؾخٌذ ة٣ُٞج ٝٓغ ةُشٞعغ ك٢ ايذٓتر ة٩ستؿيذ ٝةُشؼيٍٞ ٝعيُٜٞذ إٗؾيتء ةُٔٞةهيغ دٕٝ 
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ز حقٞسد ًخ٤شد ك٢ سٞعي٤غ هيذسد عػختء ٓتد٣ذ سوش٣خ ت ةٗشؾشر ٓٞةهغ ةُشذ٣ٖٝ ٝةُٔذٝٗتر ةُش٢ ععٜٔ

ةُـش٣ييذ كيي٢ ةُشؼخ٤ييش ػييٖ ة٥سةء ٝة٧كٌييتس ٝهييذ ػٌييظ ٛييزة ة٫ٗشؾييتس فييٞسد ةُشٔييشد ػِيي٠ ةُٞعييتاَ 

ةُشو٤ِذ٣ذن ُٝزُي كئٕ هذس ةُٔؾتسًذ ٝةُشلتػَ ةُز١ ٝكشسيٚ سو٤٘يتر ةُٞعيتاَ ةُـذ٣ظيذ ٝحقيلذ اتفيذ 

ليظ ةُٞهيز هيذس ةُشٔيشد ػِي٠ ٓٞهغ ةُشذ٣ٖٝ ٝةُٔيذٝٗتر ٝٓٞةهيغ ةُؾيخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ ٣ؼٌيظ كي٢ ٗ

ت كيي٢ ٓـشييٟٞ ةُٔييذٝٗتر ٝةُشؼ٤ِوييتر ةُٔ٘ؾييٞسد ػ٤ِٜييت   ـ ةُٞعييتاَ ةُشو٤ِذ٣ييذ ٝٛييٞ ٓييت ٣ظٜييش ٝةميي

٤ِٕٓٞ ٓذٝٗذ  40ٝةُشٝةحو ةُختفذ حٜزة ةُٔـشٟٞ ك٢ ؽخٌتر ةُشذ٣ٖٝ ٝةُٔذٝٗترن كٜ٘تى عًظش ٖٓ 

عُيق ٓذٝٗيذ ٤ٓٞ٣ يت  060ة٥ٕ ك٢ ؽخٌذ ة٩ٗششٗزن ٣ٝشْ إٗؾيتء ةُٔيذٝٗتر حٔؼيذٍ ٣قيَ إُي٠ ؿيٞة٢ُ 

٢ٛٝ ٖٓ ةُٔٔتسعتر ة٫سقت٤ُذ ةُؾ٤ٜشد ُذٟ ةُؾيختث ةُيز٣ٖ ٣ؾيتسًٕٞ حتٌُشتحيذ ك٤ٜيت اٗتكيَ ٓخيتسى 

 ا29ن ؿ 6002ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 

ٝةُشي٢ حيذعر ؽيٜشسٜت حي٤ٖ  Orkut ن Hi5ظٜيشر ٓٞةهيغ ةػشٔتػ٤يذ آايش١ ٓظيَ  6002ٝك٢ ػتّ 

 ا062ن  6002خذ ةُـ٤ٔذ ن ةُؾختث ك٢ ًَ ٖٓ ةُخشةص٣َ ٝةُٜ٘ذ . ا ٓ٘ٚ الله ٓـٔذ ػ

ةُٔٞهغ ة٧ؽٜش ؿت٤ُت ك٤غخٞى ٝةُز١ سليٞم ػِي٢ ٗظ٤يشد ػيٖ هش٣ين كيشؾ  6002ًٔت ظٜش ك٢  ػتّ

ةُٔؼتٍ عٓتّ ةُٔغشخذ٤ٖٓ ٝةُٔطيٞس٣ٖ ُشٌي٣ٖٞ ةُشطخ٤ويتر ةُؼذ٣يذد ُِٔٞهيغ .ا ؿغي٢٘ ٓـٔيذ ٗقيش ن 

 6009ن ا كشـ٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ 6002ا ن حؼل ةٌُشتث ةسػؼظٜٞسٙ  ك٢ ةُؼتّ 092ن ؿ  6009

ان 42ن ؿ 6002ا اٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 40انا ؿغ٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ ن ؿ  22ن ؿ

ا سؿتث هِؼز ٓـٔذ ػِي٢ ن  6004ٝةُخؼل ة٥اش رًش عٕ ٓٞهغ ةُل٤غخٞى حذع ك٢ ة٫ٗشؾتس ػتّ 

ا حئستؿييذ سٌيي٣ٖٞ ةُشطخ٤وييتر ُِٔطييٞس٣ٖ ٝهييذ عد١ رُييي إُيي٢ ص٣ييتدد ةعييشخذةّ عػييذةد 20ن ؿ  6009

وذ عٗؾ  ةُٔٞهغ ُشٌٕٞ ن ُٝ ا20-20ن ؿ  6009ا سؿتث هِؼز ٓـٔذ ػ٢ِ ن  ٓغشخذ٢ٓ ك٤غخٞى

ٝع٤ِذ ةػشٔتػ٤ذ ُشٞةفَ ةُطِخذ ٓغ حؼنْٜ ةُخؼل طْ ةسغؼز ُشؾَٔ ةُٔٞظل٤ٖ ٓيٖ عػنيتء ٤ٛبيذ 

كخؼيذ  6002ان ٝعفخؾ ؽخٌذ ػت٤ُٔيذ ػيتّ 42ن  ؿ6002ةُشذس٣ظ اٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن  

ٓـِن سطٞسر حؾٌَ ِٓليز ؿشي٠ عفيخـز عؽيٜش ةُؾيخٌتر عٕ ًتٗز ٓوشقشد ػ٢ِ ٓؼشٔغ ػتٓؼ٢ 

ة٫ػشٔتػ٤ييذ ٓييٖ ؿ٤ييض ػييذد ةُٔغييشخذ٤ٖٓ ن كشؾيي٤ش عاييش ة٩ؿقييتا٤تر ٓييٖ ػِيي٢ ةُٔٞهييغ عٕ ػييذد 

ن  ٤ِٓ6009ييٕٞ ٓؾييششى ػِيي٢ ٓغييش١ٞ ةُؼييتُْ . ا كشـيي٢ ؽيئظ ةُييذ٣ٖن  420ٓؾييشش٤ًٜت سخطيي٢ 

 ا42ن ؿ 6002ا اٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن  22ؿ

ان اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد  22ن ؿ6009خٌذ ة٤ُٞس٤ٞثا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن ظٜشر ؽ 6002ٝك٢ ػتّ 

اا ٜٓيييت ٓقيييطل٢ 20ن ؿ  6009ا ا سؿيييتث هِؼيييز ٓـٔيييذ ػِييي٢ ن 40ن ؿ 6002ٛش٤ٔييي٢ ن 

انكي٢ ٓذ٣٘يذ 44ن ؿ 6002ا  اٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػي٣ٞؼ ن 24ن ؿ  6002ٓـٔٞد ٓقطل٢ ن 

 "Menlo Parkذ ًٝتٕ ة٩فذةس ةُشؼش٣خي٢ ُيٚ " ك٢ ٣٫ٝذ ًت٤ُلٞس٤ٗت حت٣٫ُٞتر ةُٔشـذد ة٧ٓش٤ٌ٣

ن 6002ن ٣ٝش٤ؾ ةُٔٞهغ ٓؾيتٛذد ٝسـ٤ٔيَ ٓويتهغ ةُل٤يذ٣ٞ .ا ؿغي٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ ن   6002ػتّ 

ا ن حؼذٓت ٫ؿع ط٬ص عفذهتء فؼٞحذ إ٣ؼتد ِٓلتر ةُل٤ذ٣ٞٛتر ػ٢ِ ؽخٌذ ة٫ٗششٗيز ن ٓٔيت 40ؿ

كظٜشر ؽخٌذ ة٤ُٞس٤ٞث .  ػؼِْٜ ٣شلوٞة ػ٢ِ سط٣ٞش كٌشد إ٣ؼتد ِٓلتر ةُل٤ذ٣ٞ ػ٢ِ ؽخٌذ ة٫ٗششٗز

 ا44ن ؿ 6002ا اٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن  22ن ؿ6009ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن 

داييَ ة٫ٗششٗييز ٓشؿِييذ ػذ٣ييذد ٌٓييٖ ك٤ٜييت ٓشقييلـ٢ ةُؾييخٌذ ٓييٖ سٌيي٣ٖٞ  6002ٝكيي٢ عٝةاييش ػييتّ 

ؿغييتحتر ٣ٌٔييْٜ٘ ٓييٖ ا٬ُٜييت سـ٤ٔييَ ِٓلييتر ةُل٤ييذ٣ٞ ٝةُقييٞر ٝةُقييٞسد ٝةُ٘قييٞؿ ن ٝسـييٍٞ 

 ا002ن  6002ؿتد٣ذ ك٢ ةُطشؽ ٝةُشِو٢ إ٢ُ ةُٔؾتسًذ ا عٔش فخش١ فتدم ن ة٫ٗششٗز ٖٓ ة٧

ان ا  22ن ؿ6009ظٜش ٓٞهغ س٣ٞشش ػختسد ػٖ اذٓذ . ا كشـ٢ ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن  6002ٝك٢ ػتّ 

ان ظٜيش 44ن ؿ 6002ا اٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 40ن ؿ6002ؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٤ٔي٢ ن 

 Evanن ٝة٣لييتٕ ٤ِ٣ٝييتٓض   Biz Stone ن ٝح٤ضعييشٕٞ Jack Dorseyػِيي٢ ٣ييذ ػييتى دسص١

Williams  ن ٣ٝغ٢ٔ ٓٞهغ ةُشذ٣ٖٝ ةُٔقـش كٜٞ ٣غئؾ ُِٔغيشخذ٤ٖٓ حٌشتحيٚ سعيتُذ ا سـش٣يذدا ٫

ا ن ٝسي٣ٞشش اذٓيذ عهِوشٜيت ؽيشًذ 40ن ؿ  6002اؿشكت اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٤ٔي٢ ن 020سشؼتٝص ا
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Obvious   ٓغشوِذ سـَٔ ةعْ ٝةُش٢ ٓوشٛت ك٢ عتٕ كشٗغ٤غٌٞ ن طْ هتٓز حلقَ س٣ٞشش ك٢ ؽشًذ

ااٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 40ن ؿ  6002. اؿغ٤ٖ ٓـٔيٞد ٛش٤ٔي٢ ن  6004س٣ٞشش ك٢ ػتّ 

ان ٣ٝؼشٔذ س٣ٞشش ػ٢ِ كٌشد ةُشذ٣ٖٝ ن ٝإسعيتٍ سعيتاَ ٗقي٤ذ هقي٤شد ػخيش ؽيخٌذ 44ن ؿ 6002

ا  22ن ؿ 6009كي٢ ةُٔٞحت٣يَ . ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن  SMSة٫ٗششٗز ٓؾتحٚ ُخذٓذ ةُشعيتاَ 

 ا44ن ؿ 6002ختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن اٗتكَ ٓ

ٝةُش٢ سْ عهِوٜيت سعي٤ٔت  (Google Plus)عهِوز ؽشًذ ػٞػَ ؽخٌشٜت ػٞػَ + 6000ٝك٢ ػتّ

ن ٌُٝييٖ ُييْ ٣ٌييٖ ةُشغييؼ٤َ حٜييت ٓغيئٞؽ إ٫ حٞةعييطذ ةُييذػٞةر ةُشيي٢ سشعييَ ٤ٗٞ٣6000ييٞ  ٣64ييّٞ 

كيشؾ  6000عيخشٔخش  60ُِٔغشخذ٤ٖٓ حغخج ٝػيٞد ةُخذٓيذ كي٢ ةُطيٞس ةُشؼش٣خي٢ ن ٌُٝيٖ كي٢ ٣يّٞ 

ػيتّ كٔيت كيٞم ُِشغيؼ٤َ حيذٕٝ ةُـتػيذ ١٧  04ةُشغؼ٤َ ك٢ ؽخٌذ ػٞػَ + ١٧ ؽيخـ ٓيٖ عيٖ 

 دػٞد ٖٓ ع١ ؽخـ آاش.

ن ٝسؼشييضّ ؽييشًذ ػٞػييَ سطيي٣ٞش ؽييخٌشٜت ة٫ػشٔتػ٤ييذ  6000سييْ عهِوٜييت كيي٢ ٓييت٣ٞ  0ٝ ػٞػييَ +

ةُؼذ٣ذد ُش٘تكظ ؽخٌذ ةُل٤غخٞى ةُش٢ سؼشخش عًخش ؽخٌذ ةػشٔتػ٤ذ كي٢ ةُؼيتُْ .ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ن 

 ا44ن ؿ  6002ااٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 22ن ؿ  6009

ا كشـي٢  6000اٝةُشي٢ عهِويز كي٢ عًشيٞحش Chime.in ٔتػ٤يذ ؽيخٌذ اٖٝٓ عؿذص ةُؾيخٌتر ة٫ػش

انػِي٢ ػٌيظ ٓؼظيْ 44نؿ6002ااٗتكيَ ٓخيتسى ػِي٢ عػي٣ٞؼ ن 22ن ؿ6009ؽٔظ ةُذ٣ٖ ن 

ا Uber Mediaان ٝ ةًُِٔٔٞيذ ُؾيشًذ ا44ن ؿ  6002ةُؾخٌتر ااٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ ن 

٤ُٝظ ة٧كيشةد ن ٝهيذ سيْ سقي٤ْٔ سِيي  ن ٝسوّٞ ؽخٌذ ؽ٤ْ إٕ حش٘ظ٤ْ ةُؼشك ٝكوت ُِٔٞةم٤غ ةُٔوذٓذ

ةُؾيييخٌذ ُشؼِييي٤ْ ٝٗؾيييش ة٫ٛشٔتٓيييتر ةُٔؾيييششًذ حييي٤ٖ ةُٔغيييشخذ٤ٖٓ ةُيييز٣ٖ ٣شؾيييتسًٕٞ كييي٢ ة٤ُٔيييٍٞ 

 -ٝة٫ٛشٔتٓتر ن ٣ٝشؾتسى ةُٔغشخذ٤ٖٓ ةُٔـش١ٞ ٖٓ ا٬ٍ ػذد ٝعتاَ :

 فذ١ ة٧اختسNews Feed 

  فلـتر ةُِٔلتر ةُؾخق٤ذProfile Pages 

  ٖٗظتّ ٓشتحؼذ ةُٔغشخذ٤ٖٓ ة٥اش٣Follow Users22نؿ 6009اكشـ٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖن 

 ا 44-44ن ؿ 6002ااٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼن

 

 

 

 شاىصا : أهٌ وأشهش ٍنصاخ اىرىاصو الاجرَاعً :

سؿْ عٕ ةُخقتاـ ةُشٌُ٘ٞٞػ٤ذ ُـتُخ٤ذ ٓٞةهغ ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤يذ ٓشؾيتحٜذ ع٫ عٕ ةُظوتكيتر ةُشي٢ 

 ا002ن ؿ 6000ةُٔٞةهغ ٝعٛذةكٜت ٓشؼذدد ٝٓش٘ٞػذ .اػٔشٝ ٓـٔذ ععؼذ نس٘خغ ٖٓ ٛزٙ 

 ٍىقا اىفٍسثىك 

 -: Face Bookذعشٌف ٍىقا اىفٍ  تىك 

ٓيٖ كٌيشد ةُٔطخٞػيتر ةُشي٢  ًتٗيز سٞصػٜيت حؼيل  The face bookةؽشن ة٫عْ ة٧ٍٝ ُِؾخٌذ  .0

ٝفيٞس ةُطي٬ث ةُويذة٠ٓ ة٤ٌُِتر ػ٢ِ ةُط٬ث ةُؼذد ك٢ حذة٣ذ ةُؼيتّ ةُؼيتٓؼ٢ ن ٝسشنئٖ ععئتء 

 ا094ن ؿ  6009ٝعػنتء ٤ٛبذ ةُشذس٣ظ ٤ُشؼشكٞة ػ٤ِْٜ . ا ؿغ٢٘ ٓـٔذ ٗقش ن 
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٣ؾ٤ش ةعْ ةُٔٞهغ إ٢ُ د٤َُ ةُقٞس ةُز١ سوذٓٚ ة٤ٌُِتر ٝةُٔذةسط ك٢ ة٣٫ُٞتر ةُٔشـذد ة٧ٓش٤ٌ٣يذ  .6

ذ إ٢ُ عػنتء ٤ٛبذ ةُشذس٣ظ ٝةُطِخذ ةُؼذد ٝٛيٞ ٣شنئٖ ٝفيلت ٧ػنيتء ةُـيشّ ةُؼيتٓؼ٢ ًٞعي٤ِ

ن ؿ  6009ا ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖ ٝ 41ن ؿ 6002ُِشؼتسف ح٤ْٜ٘ . اؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ ن

ن ؿ  6009اا سؿتث هِؼز ٓـٔذ ػِي٢ ن 602ن ؿ 6000اا ف٬ؽ ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذ ن 49

 ا 21

ٝٛيٞ ٓٞهيغ ٣ٝيج   Face Book  :ًٔيت كي٢ ٓٞعيٞػذ ٤ٌ٣ٝخ٤يذ٣ت  ػيشف كي٤ظ حيٞى حيت٫ٗؼ٤ِض١  .9

ُِشٞةفَ ة٫ػشٔيتػ٢ ٣ٌٔيٖ ةُيذاٍٞ ػ٤ِيٚ ٓؼتٗيت  ٝسيذ٣شٙ ؽيشًذ "كي٤ظ حيٞى" ٓـيذٝدد ةُٔغيب٤ُٞذ 

ا ٝ ا فيي٬ؽ ٓـٔييذ ػخييذ ةُـ٤ٔييذ ن 49ن ؿ  ٤ًٌِٔ6009ييٚ اتفييذ ُٜييت ا كشـيي٢ ؽيئظ ةُييذ٣ٖن 

اا سؿييتث هِؼييز ٓـٔييذ ػِيي٢ ن 21ن ؿ 6002اا ةُؾيي٤ٔتء ٓـٔييذ ةؿٔييذ ؿغييٖ ٝ 602ن 6000

اا ؿييتدد ػط٤ييذ ٓـٔييذ ن  22ن ؿ  6002ٓقييطل٢ ٓـٔييٞد ٓقييطل٢ ن  اا ٜٓييت21ن ؿ 6009

ا  ن كتُٔغيشخذٕٓٞ حئٌٓيتْٜٗ ة٫ٗنئتّ إُي٢ ةُؾيخٌتر ةُشي٢ س٘ظٜٔيت ةُٔذ٣٘يذ عٝ 090ٝ ؿ  6009

ػٜذ ةُؼَٔ عٝ ةُٔذسعذ عٝ ة٩ه٤ِْ ٝرُي ٖٓ عػَ ة٫سقيتٍ حيت٥اش٣ٖ ٝةُشلتػيَ ٓؼٜيْ ًيزُي ٣ٌٔيٖ 

فذهتاْٜ ٝإسعيتٍ ةُشعيتاَ إُي٤ْٜ ٝع٣نيت سـيذ٣ض ِٓليتسْٜ ُِٔغشخذ٤ٖٓ إمتكذ عفذهتء إ٢ُ  هتأذ ع

ةُؾخق٤ذ ٝسؼش٣ق ة٧فيذهتء ح ٗلغيْٜ ن ًٔيت ٣ؾي٤ش ةعيْ ةٍ ٓٞهيغ إُي٢ د٤ُيَ ةُقيٞس ةُيز١ سوذٓيٚ 

ة٤ٌُِتر  ٝةُٔذةسط ةُش٤ٜٔذ٣ذ ك٢ ة٣٫ُٞتر ةُٔشـذد ة٧ٓش٤ٌ٣ذ إ٢ُ عػنتء ٤ٛبيذ ةُشيذس٣ظ ٝةُطِخيذ 

ا 49ن ؿ  6009ةُؼتٓؼ٢ . ا كشـي٢ ؽئظ ةُيذ٣ٖن ةُؼذد ٝةُز١ ٣شنٖٔ ٝفلت  ٧ػنتء ةُـشّ 

 ا090ن ؿ  6009اا ؿتدد ػط٤ذ ٓـٔذ ن  602ن ؿ6000ا ف٬ؽ ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذ ن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -ساتعا : اىصىسج اىزهنٍح :

 اىصىسج : 

" إٗ٘يت  0162هتٍ عسعيطٞ : "إٕ ةُشل٤ٌيش ٓغيشـ٤َ ٓيٖ دٕٝ فيٞس " ن ك٤ٔيت هيتٍ عحيَ ػيتٗظ ػيتّ 

 حتُلؼَ ػقش ةُقٞسد " ن ٝٛٞ ٓت عًذٙ س٫ٕٝ حتسر ك٤ٔت حؼذ .ٗؼ٤ؼ 
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ؿزس ةُخؼل ٖٓ ٛزة ةُطـ٤تٕ ُِقٞسد ػ٢ِ طوتكذ ة٩ٗغتٕ .. ؿ٤يض س٘خي  عؿيذْٛ ح٤ٜٔ٘يذ ةُش٤ِلض٣يٕٞ 

ا ا ٓٔيذٝؽ ػخيذ الله ٓـٔيذ 21ن ؿ  6009اٛ٘يتء ػٌتؽيذ هِخيذ إحيشة٤ْٛ ن ٤ُـَ ٓـيَ ةٌُِٔيتر .

 ا22نؿ 6001ػخذ ةُِط٤ق ن

ٝةُقٞسد : ُـيذ ػت٤ُٔيذ سلٜٜٔيت ؿتُخ٤يذ ؽيؼٞث ةُٔؼٔيٞسد ن ٣ٝقيؼج سض٤٣لٜيت ٝسؼشخيش ٓيٖ عؿغيٖ 

ةُٞعتاَ ٝعًظشٛت إه٘تػت ؛ ُزُي سؤًذ ة٧ٓظتٍ ٝة٧هٞةٍ ةُٔ طٞسد ك٢ ًتكذ حي٬د ةُؼيتُْ ٛيزة ةُٔؼ٘ي٢ ن 

٤ِيض١ كٜ٘تى ةُٔظَ ةُق٢٘٤ ةُز١ ٣ش١ عٕ ةُقٞسد عحِؾ ك٢ ةُشؼخ٤ش ٖٓ آ٫ف ةٌُِٔتر ٝةُٔظيَ ة٩ٗؼ

. ا ٛ٘ييتء ػٌتؽييذ هِخييذ إحييشة٤ْٛ ن  (Seeing Is Believing)ةُوتاييَ إٕ ةُشلا٣ييذ ععييتط ة٩ه٘ييتع 

 ا20ن ؿ 6009

 أنىاا اىصىس :

ن ٤ٓٝيشةٍ ٓقيطل٢ ػخيذ ةُلشيتؽ  6001ةُشق٤٘ق ٬ٌُ ٓيٖ ٓٔيذٝؽ ػخيذ الله ٓـٔيذ ػخيذ ةُِط٤يق ن

 ًت٥س٢ :  6009

 .Representationةُقٞسد ة٩ػ٤ٓ٬ذ  .0

 .Imageةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ  .6

 .Stereotypeةُقٞسد ةُ٘ٔط٤ذ  .9

اا ٤ٓيشةٍ ٓقيطل٢ 29نؿ 6001ا ٓٔذٝؽ ػخذ الله ٓـٔذ ػخذ ةُِط٤ق ن ٝةُقٞسد ةُو٤ٓٞذ . .4

 ا06ن ؿ 6009ػخذ ةُلشتؽ ن

  -: Imageٍفهىً اىصىسج اىزهنٍح 

ؽـَ ٓقطِؾ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ عرٛتٕ ةٌُظ٤ش ٖٓ ةُؼِٔتء ٝةُختؿظ٤ٖ ن كويذ عفيخؾ ة٫ٛشٔيتّ حذسةعيذ 

ةُقييٞسد ةُز٤٘ٛييذ ٝةُشؼش٣لييتر ةُٔشؼِوييذ حٜييت ٝسدٝد ة٧كؼييتٍ ةُختفييذ حييتُؼٜٔٞس ٓييٖ ة٫ٛشٔتٓييتر 

 ا42ن ؿ  6009ا ٛ٘تء ػٌتؽذ هِخذ إحشة٤ْٛ ن ةُشا٤غ٤ذ ك٢ حـٞص ة٫سقتٍ ةُٔؼتفش . 

ـق ػ٢ِ ػؼٞد: عٕ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ٢ٛ ةُ٘تسغ ةُٜ٘تا٢ ٬ُٗطختػيتر ةُزةس٤يذ ةُشي٢ سشٌيٕٞ سؼش٣ـــــــ

ػ٘ييذ ة٧كييشةد عٝ ةُؼٔتػييتر إصةء ؽييخـ ٓؼيي٤ٖ ن عٝ ٗظييتّ ٓييت ن عٝ ؽييؼج ن عٝ ػيي٘ظ حؼ٤٘ييٚ ن عٝ 

ٓؤعغٚ عٝ ٓ٘ظٔذ ٓـ٤ِذ عٝ د٤ُٝٚ ن عٝ ٜٓ٘ذ ٓؼ٤٘ٚ عٝ ع١ ؽئ آاش ٣ٌٖٔ عٕ ٣ٌيٕٞ ُيٚ سي ط٤ش ػِي٢ 

ن  6002ا احيتهش ٓٞعي٢ن26ن ؿ 6001.ا ٓٔذٝؽ ػخيذ الله ٓـٔيذ ػخيذ ةُِط٤يق ن  ؿ٤تد ة٩ٗغتٕ

ااعؽيييشف عؿٔيييذ عؿٔيييذ ػخيييذ 22ن ؿ 6009ا ا إحيييشة٤ْٛ فيييتحش إحيييشة٤ْٛ عييي٤ذ ةؿٔيييذ ن26ؿ 

ا ا ٛ٘تء ػٌتؽذ هِخيذ إحيشة٤ْٛ ن 046ن ؿ 6004ااػ٤ٜتٕ عؿٔذ كؤةد ن 20نؿ 0119ةُٔـ٤ضن

اآييشٝد ٓـٔييٞد ػٔييتٍ ةُييذ٣ٖن 4ن ؿ  6004ػٔييتٍ ةُييذ٣ٖن ا آييشٝد ٓـٔييٞد 44ن ؿ  6009

ا ا ؽش٣لٚ سؿٔذ الله ع٤ِٔتٕ ن 64ن ؿ  6006ن ا ٗخ٤َ ةؿٔذ إعٔتػ٤َ ا٤َِ  ا42ن ؿ  6004

سشٌٕٞ ٛزٙ ة٫ٗطختػترا ةٌُٔٞٗذ ان 16ٝن ؿ6002ا ا ؽتدٕ إحشة٤ْٛ ٗق٤ش ن 20ن ؿ 6002

ؼيتسث حؼٞةهيق ُِقٞسد ةُز٤٘ٛذا ٖٓ ا٬ٍ ةُشؼيتسث ةُٔختؽيشد ٝؿ٤يش ةُٔختؽيشد ٝسيشسخو ٛيزٙ ةُش

ة٧كشةد ٝةسؼتٛتسْٜ ٝػوتاذْٛ. ٝحـل ةُ٘ظش ػٖ فـذ عٝ ػذّ فيـذ ةُٔؼِٞٓيتر ةُشي٢ سشنئٜ٘ت 

ا٬فذ ٛزٙ ةُشؼتسث ن كٜي٢ سٔظيَ حتُ٘غيخذ ٧فيـتحٜت ٝةهؼيت فيتدهت ٣٘ظيشٕٝ ٓيٖ ا٬ُيٚ إُي٠ ٓيت 

ن  0144ؿييييُْٜٞ ٣ٝلٜٔٞٗييييٚ عٝ ٣وذسٝٗييييٚ ػِيييي٠ ععتعييييٜت ا ػييييضٙ ػِيييي٢ ػييييضر ػخييييذ ةُؼض٣ييييضن

ن ؿ 6001ا ا ٓٔيذٝؽ ػخيذ الله ٓـٔيذ ػخيذ ةُِط٤يق ن 26ن ؿ 6002عي٢ نااحتهش 020ٞٓؿ

ا ا ٛ٘ييتء ػٌتؽييذ هِخييذ إحييشة٤ْٛ ن 22ن ؿ 6009ا ا إحييشة٤ْٛ فييتحش إحييشة٤ْٛ عيي٤ذ ةؿٔييذ ن26

عؽيييشف عؿٔيييذ عؿٔيييذ ػخيييذ اا4ن ن ؿ  6004آيييشٝد ٓـٔيييٞد ػٔيييتٍ ةُيييذ٣ٖن ا44ن ؿ  6009

ٓيشٝد ٓـٔيٞد ػٔيتٍ ةُيذ٣ٖن ا ا046ن ؿ 6004ااػ٤ٜتٕ عؿٔذ كيؤةد ن 20نؿ 0119ةُٔـ٤ض ن

ا ا ؽش٣لٚ سؿٔذ الله ع٤ِٔتٕ ن 64ن ؿ  6006ن ا ٗخ٤َ ةؿٔذ إعٔتػ٤َ ا٤َِ  ا42ن ؿ  6004

 ا.16ن ؿ6002ا ا ؽتدٕ إحشة٤ْٛ ٗق٤ش ن 20ن ؿ 6002
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 -خاٍسا : اىذساسح اىرذيٍيٍح :

ُٔٞهيغ  سْ سـ٤َِ ٓنٌَٔٞٗ ةُخٞعيشتر ةُٔ٘ؾيٞسد ػِي٢ ةُقيلـذ ةُشعي٤ٔذاىفرشج اىزٍنٍح ىيذساسح: 

 .٤ٗٞ٣6002ٞ  02إ٠ُ  6002عحش٣َ  0ةُل٤غخٞى ٬ٌُ ةُٔشؽـ٤ٖ ُِشاتعذ ك٢ ةُلششد ةُض٤٘ٓذ ٖٓ 

 عذد اىثىسراخ فى اىصفذح: -0

 ا0ػذٍٝ سهْ ا

 % ى ةُقلـذ

 %20 062 ةُٔشؽؾ ةُغ٤غ٢

 %20 062 ةُٔشؽؾ ؿٔذ٣ٖ فختؿ٠

 %000 624 ة٩ػٔت٢ُ

 

 اىذساسح :وفٍَا ٌيً أهٌ اىنرائج اىرً ذىصيد إىٍها 

 ٍىوىا اىثىسد:. 0

 ا6ػذٍٝ سهْ ا

 ةُقلـذ

 ٓٞمٞع ةُخٞعز

ةُٔشؽيييييييؾ 

 ؿٔذ٣ٖ

ةُٔشؽيييييييؾ 

 ةُغ٤غ٢

 ع٤تع٢
 14 41 ى

% 40.44% 41.09% 

 ع٠٘ٓ
 6 - ى

% - 0.20% 

 ػغٌش١
 0 - ى

% - 0.40% 

 د٢٘٣
 - 0 ى

% 0.40% - 

 ةهشقتد١
 2 6 ى

% 0.20% 2.49% 

 ةػشٔتػ٢
 2 4 ى

% 2.22% 9.66% 

 طوتكذ ٝ كٖ
 0 2 ى

% 9.66% 0.40% 

 س٣تم٢
 0 - ى

% - 0.40% 

 ٓخشِو
 00 60 ى

% 02.06% 4.02% 

 سؼ٢ٔ٤ِ
 0 - ى

% - 0.40% 

 ة٩ػٔت٢ُ
 062 062 ى

% 000% 000% 
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٣ٞمؾ ةُؼيذٍٝ ةُغيتحن عٕ ةُٔ٘ؾيٞسةر رةر ةُطيتحغ ةُغ٤تعي٢ كي٢ ةُٔشسخيذ ة٧ُٝي٢ ح٘غيخذ ػ٘يذ ًي٬ 

عٓت ػ٘يذ  نا 41.09%كوذ حِـز ٗغخشٜت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ ػخذ ةُلشتؽ ةُغ٤غ٢ ح٘غخٚ حِـز ا نةُٔشؽـ٤ٖ 

طييْ ػييتءر ةُٔ٘ؾييٞسةر رةر ةُطييتحغ  نا40.44%ةُٔشؽييؾ ؿٔييذ٣ٖ فييختؿ٢ كوييذ حِـييز ٗغييخشٜت ا

ؿ٤ييض حِـييز ٗغييخشٜت ػ٘ييذ ةُٔشؽييؾ ػخييذ ةُلشييتؽ  نةُٔخييشِو كيي٢ ةُٔشسخييذ ةُظت٤ٗييذ ػ٘ييذ ًيي٬ ةُٔشؽييـ٤ٖ 

س٬ٛيت  نا 02.06%تءر ػ٘ذ ةُٔشؽيؾ ؿٔيذ٣ٖ فيختؿ٢ ح٘غيخذ حِـيز اان ح٤٘ٔت ػ4.02%ةُغ٤غ٢ا

طيييْ ػيييتءر  ن%ا 1.24كييي٢ ةُٔشسخيييذ ةُظتُظيييذ ةُٔ٘ؾيييٞسةر رةر ةُطيييتحغ ة٫ػشٔيييتػ٢ ح٘غيييخذ حِـيييز ا

 %ا.2.22ةُٔ٘ؾٞسةر رةر ةُطتحغ ة٫هشقتد١ ك٢ ةُٔشسخذ ةُشةحؼذ ح٘غخذ ا

كي٢ عٕ ةُٔ٘ؾيٞسةر رةر ةُطيتحغ  ا 6009ةسلوز ةُذسةعذ ةُـت٤ُذ ٓغ دسةعذ ا ععتٓذ ٓـٔيذ ٤ٌٓيذ ن 

ةُغ٤تع٢ ةؿشِز ةُٔشسخذ ة٢ُٝ٧ ن ًٔت ػتءر ةُٔٞمٞػتر ةُغ٤تعي٤ذ ح٘غيج ًخ٤يشد كي٢ دسةعيذ ًي٬ 

ا ح٤٘ٔيت ةاشِليز ٓيغ ًي٬ 6002 نا ن ا ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼ 6002 نٖٓ ا ػ٤ٜتٕ ؿغٖ ع٤ٖٓ 

ا  6002 نا ن ا ٗغئذ ٓـٔيذ ػخيذ ةُؼيٞةد كيت١ٝ 6002نٖٓ دسةعذ ا ةُؾي٤ٔتء ٓـٔيذ عؿٔيذ ؿغيٖ 

 ٗظشة ٧اش٬ف هخ٤ؼذ ةُٔٞمٞع .

 أشناه اىَادج اىَنرىسج )اىقىاىة اىَسرخذٍح( : -3

 ا9ػذٍٝ سهْ  ا

 ةُقلـذ

 عؽٌتٍ ةُٔتدد ةُٔ٘ؾٞسد

ةُٔشؽييييييييؾ 

 ؿٔذ٣ٖ

ةُٔشؽيييييييييييييؾ 

 ةُغ٤غ٢

 فٞسد كوو
 02 02 ى

% 00.61% 00.61% 

 ٗـ كوو
 92 04 ى

% 09.40% 64.26% 

 ٗـ ٝفٞسد
 26 42 ى

% 20.24% 99.44% 

 ٗـ ٝك٤ذ٣ٞ
 00 2 ى

% 2.49% 4.02% 

 ٗـ ٝسةحو
 9 6 ى

% 0.20% 6.26% 

 ٗـ ٝفٞسد ٝسةحو
 2 4 ى

% 2.22% 2.42% 

 ٗـ ٝك٤ذ٣ٞ ٝسةحو
 02 9 ى

% 6.20% 06.01% 

 ِٓق فٞس٢ كوو
 - - ى

% - - 

 ة٩ػٔت٢ُ
 062 062 ى

% 000% 000% 

 

٣ؾ٤ش ةُؼذٍٝ ةُغتحن سقذس ةُٔ٘ؾٞسةر ةُش٢ ةؿشٞر ػ٢ِ " ٗيـ ٝفيٞسد " كي٢ ةُٔشسخيذ ة٧ُٝي٢ 

ن ا 99.44%كوذ حِـز ٗغخشٜت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ ػخذ ةُلشتؽ ةُغ٤غ٢ ح٘غخٚ حِـز ا نػ٘ذ ٬ً ةُٔشؽـ٤ٖ 

ٝكيي٢ ةُٔشسخييذ ةُظت٤ٗييذ ػييتءر  نا20.24%عٓييت ػ٘ييذ ةُٔشؽييؾ ؿٔييذ٣ٖ فييختؿ٢ كوييذ حِـييز ٗغييخشٜت ا
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ؿ٤ض حِـز ٗغخشٜت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ  نةُٔ٘ؾٞسةر ةُش٢ ةؿشٞر ػ٢ِ " ٗـ كوو "  ػ٘ذ ٬ً ةُٔشؽـ٤ٖ 

ح٤٘ٔيييت ػيييتءر ػ٘يييذ ةُٔشؽيييؾ ؿٔيييذ٣ٖ فيييختؿ٢ ح٘غيييخذ حِـيييز ن ا64.26%ػخيييذ ةُلشيييتؽ ةُغ٤غييي٢ا

 ن ُْٝ سشٞةكش ع١ ٓ٘ؾٞسةر سـش١ٞ ػ٢ِ " ِٓق فٞس٢ " ػ٘ذ ٬ً ةُٔشؽـ٤ٖ .%ا09.40ا

ا ةُؾي٤ٔتء ٓـٔيذ عؿٔيذ ا6002 نةعيذ ًي٬ ٓيٖ ا ػ٤ٜيتٕ ؿغيٖ عٓي٤ٖ ةسلوز ةُذسةعذ ةُـت٤ُيذ ٓيغ دس

ا ك٢ عٕ 6006اا ٜٗت ٗخ٤َ ٓـٔٞد ة٧عٞد١ ن 6002  نا اإحشة٤ْٛ ع٤ٔش ػ٢ِ ع٤ذ 6002 نؿغٖ 

ا ٗغيئذ ٓـٔييٞد ػخييذ ةُؼييٞةد كييت١ٝن ةُٔ٘ؾييٞس ةُ٘قيي٢ ػييتء ح٘غييج ًخ٤ييشد ن ٝةاشِلييز ٓييغ دسةعييذ 

ا اإحيشة٤ْٛ عي٤ٔش 6002 نٖا ػ٤ٜيتٕ ؿغيٖ عٓي٤ٖ ا ن ًٔت ةسلوز ةُذسةعذ ةُـت٤ُذ ٓيغ ًي٬ ٓي6002

 ك٢ ػذّ سٞةكش ِٓق فٞس٢ . ا6002 نػ٢ِ ع٤ذ 

 ذناوه اىثىسد صىسج اىَششخ: -2

 ا2اسهْ ػذٍٝ 

 ةُقلـذ

 س٘تٍٝ ةُخٞعز ُقٞسد ةُٔشؽؾ

ةُٔشؽييييييييؾ 

 ؿٔذ٣ٖ

ةُٔشؽييييييييؾ 

 ةُغ٤غ٢

 ٣ظٜش ةُٔشؽؾ حـ٤تد٣ذ
 6 0 ى

% 0.40% 0.20% 

 ٣ظٜش ةُٔشؽؾ حقٞسد إ٣ؼتح٤ذ
 066 069 ى

% 11.01% 14.94% 

 ٣ظٜش ةُٔشؽؾ حقٞسد عِخ٤ذ
 - - ى

% - - 

 ة٩ػٔت٢ُ
 062 062 ى

% 000% 000% 

 

٣ؾ٤ش ةُؼذٍٝ ةُغتحن سقذس ةُٔ٘ؾٞسةر ةُش٢ سظٜش ةُٔشؽؾ حقٞسد إ٣ؼتح٤يذ كي٢ ةُٔشسخيذ ة٧ُٝي٢  

 نا 14.94%كوذ حِـز ٗغخشٜت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ ػخذ ةُلشتؽ ةُغ٤غ٢ ح٘غخٚ حِـز ا نػ٘ذ ٬ً ةُٔشؽـ٤ٖ 

طْ ػتءر ةُٔ٘ؾٞسةر ةُش٢ سظٜيش  نا11.01عٓت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ ؿٔذ٣ٖ فختؿ٢ كوذ حِـز ٗغخشٜت ا%

كويذ حِـيز ٗغيخشٜت ػ٘يذ ةُٔشؽيؾ ػخيذ ةُلشيتؽ ةُغ٤غي٢ ن ةُٔشؽؾ حقيٞسد ؿ٤تد٣يذ كي٢ ةُٔشسخيذ ةُظت٤ٗيذ

ُْٝ سٞػيذ ن ا0.40ت ػ٘ذ ةُٔشؽؾ ؿٔذ٣ٖ فختؿ٢ كوذ حِـز ٗغخشٜت ا%عٓ%ان 0.20ح٘غخٚ حِـز ا

ٝٛييزة ٣ييذٍ ػِيي٢ ةٛشٔييتّ ًيي٬ ةُٔشؽييـ٤ٖ  نع١ ٓ٘ؾييٞسةر سظٜييش عؿييذ ةُٔشؽييـ٤ٖ حقييٞسد  عييِخ٤ذ 

 حنشٝسد سوذ٣ْ فٞسد ه٤خذ ُِؼٜٔٞس ةُٔغشخذّ ُِٔٞةهغ ػ٤٘ذ ةُذسةعذ ةُشـ٤ِ٤ِذ .
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 ٍيخص اىذساسح تاىيغح اىعشتٍح

 

ةُذسةعذ ةُـت٤ُذ إ٢ُ سفذ دٝس ٓ٘قيتر ةُشٞةفيَ ة٫ػشٔيتػ٢ كي٢ سؾي٤ٌَ ةُقيٞسد ةُز٤٘ٛيذ  سٜذف 

ن ًٝيزُي ةُشؼيشف ػِي٢ ة٧دٝةر ةُؼذ٣يذد ةُشي٢ 6002ُٔشؽـ٢ ةٗشختحيتر ةُشاتعيذ ةُٔقيش٣ذ ُِؼيتّ 

ن حت٩مييتكذ إُيي٢ دٝس ٓ٘قييتر ةُشٞةفييَ 6002عستؿٜييت ة٧ػيي٬ّ ةُؼذ٣ييذ كيي٢ ةُذػت٣ييذ ٬ُٗشختحييتر 

٤ْ ٝٗويَ ةُٔؾيتسًذ ةُغ٤تعي٤ذ ٓيٖ ةُٞةهيغ ة٫كششةمي٢ إُي٢ ةُٞةهيغ ةُلؼِي٢ نٝرُيي ة٫ػشٔتػ٢ ك٢ سذػ

ػ٢ِ  6002حتُشطخ٤ن ػ٢ِ ةُقلـتر ةُشع٤ٔذ ةُش٢ ةعشخذةٜٓت ةُٔشؽـ٤ٖ ُشاتعذ ةُؼٜٔٞس٣ذ ُؼتّ 

 ٓٞهغ ةُل٤غخٞى .

ن ٝهذ سْ ة٫ػشٔتد ػ٢ِ ٓيٜ٘غ سـ٤ِيَ  Descriptive studyٝسؼذ ةُذسةعذ ٖٓ ةُذسةعتر ةُٞفل٤ذ 

ن ٝرُيي ٓيٖ اي٬ٍ سطخ٤ين ةعيشٔتسد سـ٤ِيَ ٓنئٕٞ  Content Analysis Methodٔنٕٔٞ ةُ

 ً دةد ُؼٔغ ح٤تٗتر ةُذسةعذ .

٣ٝؾشَٔ ٓؼشٔغ ةُذسةعذ ةُشـ٤ِ٤ِذ ػ٢ِ ػ٤ٔغ ٓٞةهغ ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ك٢ ة٫ٗششٗز ن ٝسْ سـذ٣ذ 

تػ٤ييذ ن ٝةُييز١ حتػشخييتسٙ ٓييٖ عٛييْ ةُٔٞةهييغ ة٫ػشٔ Face Bookػ٤٘ييذ ػٔذ٣ييٚ ٓييٖ ٓٞهييغ ةُل٤غييخٞى 

 سقذس ةُٔشسخذ ة٢ُٝ٧ ٖٓ ؿ٤ض ة٫عشخذةّ .

 Net worked Public sphereًٔت سؼشٔذ ٛزٙ ةُذسةعيذ ػِي٢ ٗظش٣يذ ةُٔؼيتٍ ةُؼيتّ ة٫ٌُششٝٗي٢ 

 ًئهتس ٗظش١ ُِذسةعذ .
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Abstract 

The use of social network platforms in shaping the image ofthe 

presidential institution in Egypt  

Reaserchproblem : tries to observe the role of official websites of 

Egypt presidency institution available on social network sites and to 

know how far these sites contribute in formulating the conceptual 

perception of such institution for the users. 

The study affiliates to descriptive analyical  studies. 

This study is based on a content analysis methodology where a content 

analysis form was used as a data collection tool  

The community of the analytical study includes all social networks sites. 

A purposive sample was defined from the Facebook, as it considered one 

of the most important social sites. 

I used purposive sample for analytical study: 

This study is based on the theory of  Public Sphere . 
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 أولاً: اىَشاجا تاىيغح اىعشتٍح

ن دٝس ة٫ٗششٗز ك٢ س٤ٔ٘ذ ةُٞػ٢ ةُغ٤تع٢ ُذ١ ةُؾختث 6009ععتٓذ ٓـٔذ ٤ٌٓٚن  .0

ةُغٞس١ ادسةعذ سطخ٤و٤ذ ػ٢ِ ٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ان سعتُذ  ٓتػغش٤شن ٤ًِذ 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد. –ٝة٩ػ٬ٕ هغْ ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ  –ة٩ػ٬ّ 

عؽشف عؿٔذ عؿٔذ ػخذ ةُٔـ٤ض ن دٝس ة٧ػ٬ّ ك٢ س٣ٌٖٞ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ُذ١ ةُؾختث  .6

ا ن سعتُذ ٓتػغش٤ش ػتٓؼذ ةُوتٛشدن ٤ٓ0119ذة٤ٗذ   ا–ػٖ ةُؼتُْ ةُظتُض ن دسةعذ سـ٤ِ٤ِذ 

 ٤ًِذ ة٧ػ٬ّ 

ان ًشتث ؿشٝث ٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ن ةُؼشح٢ ُِ٘ؾش 0اه 6002إ٣ٜتث ا٤ِلذن  .9

 ٝةُشٞص٣غ اةُوتٛشدا. 

ن دٝس ؽخٌتر ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ػ٢ِ ة٩ٗششٗز ك٢ 6002إحشة٤ْٛ ع٤ٔش ػ٢ِ ع٤ذن  .2

 –٤ًِذ ة٥دةث  –سلؼ٤َ ةُٔؾتسًذ ةُغ٤تع٤ذن سعتُذ دًشٞسةٙن هغْ ػِّٞ ة٫سقتٍ ٝة٩ػ٬ّ 

 ؽٔظ. ػتٓؼذ ػ٤ٖ

ن ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ُٔوذ٢ٓ ةُخشةٓغ ةُـٞةس٣ذ ك٢ ةُش٤ِلض٣ٕٞ 6009إحشة٤ْٛ فتحش إحشة٤ْٛن  .2

ُذ١ ػ٤٘ذ ٖٓ ةُٔشةٛو٤ٖ ٝػ٬هشٜت حشوخِْٜ ةُشعتُذ ة٩ػ٤ٓ٬ذ  ادسةعذ ٤ٓذة٤ٗذانسعتُذ 

ػتٓؼذ ػ٤ٖ  –ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ  –ٓتػغش٤شن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ 

 ؽٔظ.

ن ًشتث ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ك٢ ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ن ة٧سدٕ :ػٔتٕ  0ن ه6002ع٢ ن حتكش ٓٞ .2

 دةس ععتٓٚ ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ . –

ن ًشتث ةُوشف٘ذ ة٩ٌُشش٤ٗٝذ ععِـذ ةُـشث ةُـذ٣ظذن دةس 6009حؾش١ ؿغ٤ٖ ةُـٔذة٢ٗن  .4

 ػٔتٕا. –ععتٓذ ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ اة٧سدٕ 

َ ة٫ػشٔتػ٢ ك٢ س٤ٔ٘ذ ةُٞػ٢ ن دٝس ؽخٌتر ةُشٞةف6002ػ٤ٜتٕ ؿغٖ ع٤ٖٓ ؿغ٤ٖن  .4

ٓؼٜذ  –٣٘ت٣شن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ سؼ٤ِْ ةٌُختس  62ةُغ٤تع٢ : دسةعذ ؿتُذ ُؾختث طٞسد 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد. –ةُذسةعتر ةُششح٣ٞذ 

ن ةُؼ٬هذ ح٤ٖ سػتٍ ٝع٤ذةر ة٧ػٔتٍ ك٢ ةُذسةٓت 6004ػ٤ٜتٕ عؿٔذ كؤةد ػخذ ةُـ٢٘ ن  .1

٤ًِذ  –ة٫ػشٔتػ٢ ن سعتُذ دًشٞسةٙ ن هغْ ة٩رةػذ ةُش٤ِلض٤ٗٞ٣ذ ٝإدسةى ةُؼٜٔٞس ُٞةهؼْٜ 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد . –ة٩ػ٬ّ 

ان ًشتث ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ٝؽخٌتر ةُشٞةفَ 0اه 6002ؿغ٤ٖ ٓـٔٞد ٛش٢ٔ٤ن  .00

 ػٔتٕا. –ة٫ػشٔتػ٢ن دةس ععتٓذ ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ اة٧سدٕ 

ان ًشتث ٝعتاَ ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذد ععظ ةُشـط٤ذ 0اه 6009ؿغ٢٘ ٓـٔذ ٗقشن  .00

 ٝةٌُشتحذ ٝةُشق٤ْٔ ٝة٩اشةع ك٢ ةُقـتكذ ة٫ٌُشش٤ٗٝذن ٌٓشخذ ةُل٬ؽ ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ. 

ن " ةُؼ٬هتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ح٤ٖ ةُؾختث ٖٓ ةُٞةهؼ٤ذ إ٢ُ 6006ؿٔذ١ عؿٔذ ػٔشن  .06

دسةعذ ٤ٓذة٤ٗذ ػ٢ِ ػ٤٘ذ ٖٓ ٓغشخذ٢ٓ ة٫ٗششٗز ك٢ ٓـتكظذ عٞٛتع " ن  –ة٫كششةم٤ذ 
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إ٢ُ  404ن ٖٓ ؿ  6006ا ن د٣غٔخش 69ع ن ةُؼذد آؼِذ ٤ًِذ ة٥دةث ن ػتٓؼذ عٞٛت

 .  442ؿ 

ن ةعشخذةّ ةُؾختث ُٔٞةهغ 6006ؿٔضد ةُغ٤ذ ؿٔضد ا٤َِ ن سكؼز ػتسف ةُنخغ ن  .09

٣٘ت٣ش ةُٔقش٣ذ ٝ ة٩ؽختػتر ةُٔشـووذ ٜٓ٘ت "  62ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ٩ه٬م طٞسد 

 –ِٓـن ا٤ُٞ٣ٞ   02ةُٔؼِذ  22دسةعذ ٤ٓذة٤ٗذ "ن ٓؼِذ دسةعتر ةُطلُٞذ ة٩فذةس 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ان ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 6006عخشٔخش 

ن ةعشخذةّ ةُٔشةٛو٤ٖ ةُٔقش٤٣ٖ ةُٔـششح٤ٖ ُٔٞةهغ 6009سؿتث هِؼز ٓـٔذ ػ٢ِن  .02

ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ٝػ٬هشٚ حت٫ٗشٔتء ُِٞهٖن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ُذ ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلٞ –ةُطلَ 

ن سؾتسى ةُٔؼِٞٓتر ػخش ةُؾخٌتر ة٫ػشٔتػ٤ذ ٝكٖ 6002عٔش فخش١ فتدمن  .02

ة٧صٓتر ٝةٗؼٌتعتسٚ ػ٢ِ إدسةى ةُؾختث ةُٔقش١ ٨ُصٓذن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ػِّٞ 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –٤ًِذ ة٥دةث  –ة٫سقتٍ ٝة٩ػ٬ّ 

ٓٞةهغ ةُشٞةفَ ن ةػشٔتد ةُؾختث ةُؼتٓؼ٢ ػ٢ِ 6006عٔتؽ ٓـٔذ ٓـٔذ١ن  .02

ا " دسةعذ ٤ٗٞ٣6006ذ –ة٫ػشٔتػ٢ ةُل٤غخٞى عط٘تء ةٗشختحتر ةُشاتعذ ةُٔقش٣ذ آت٣ٞ 

٤ٓذة٤ٗذ حتُشطخ٤ن ػ٢ِ ةُؼُٞذ ة٢ُٝ٧ ٬ُٗشختحترن ةُٔؼِذ ةُٔقش٣ذ ُخـٞص ة٩ػ٬ّ ح٤ٌِذ 

 . 6006ٓت٣ٞا  -ة٩ػ٬ّ ػتٓؼذ ةُوتٛشدن  ةُؼذد ة٧سحؼٕٞ اإحش٣َ

ن فٞسد ةُؼ٤ؼ ةُٔقش١ ًٔت سؼٌغٜت ة٧ؿت٢ٗ 6002ؽش٣ٖ ٓـٔذ ػخذ ةُٔ٘ؼْن  .04

ةُٔوذٓذ ػ٢ِ ة٤ُٞس٤ٞث ٝػ٬هشٜت حتُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ُذ١ ةُٔشةٛو٤ٖن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ.  –ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ  –ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ 

٩ػ٬ّ ةُخذ٣َ ٝةُ٘ؾش ة٩ٌُشش٢ٗٝ ان ٓذةا٬ر ك٢ ة0اه6000ؽش٣ق دس٣ٝؼ ةُِختٕن  .04

 ػ٢ِ ة٩ٗششٗزن دةس ةُؼتُْ ةُؼشح٢ اةُوتٛشدا.

ن دٝس ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ك٢ سؾ٤ٌَ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ 6002ؽش٣لذ سؿٔٚ الله ع٤ِٔتٕن  .01

ُِٔؤعغتر ةُـ٤ٌٓٞذ ٖٓ ٓ٘ظٞس ةُخذٓذ ة٩ٌُشش٤ٗٝذ ادسةعذ ؿتُذ إٓتسد دح٢ان سعتُذ 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد. –٤ًِذ ة٩ػ٬ّ  –٩ػ٬ٕ ٓتػغش٤شن هغْ ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ٝة

ان ًشتث فٞسد ةُؾشهذ ػ٘ذ ةُؼٜٔٞس اةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ 0اه 6002ؽتدٕ ٗق٤شن  .60

 ٝةُشع١ ةُؼتّا ن ة٣ششةى ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ اةُوتٛشدا .
ن سؼشك ةُٔشةٛو٤ٖ ُِقلـتر ة٩ع٤ٓ٬ذ ػ٢ِ " 6002ةُؾ٤ٔتء ٓـٔذ ةؿٔذ ؿغٖن  .60

ٓؼٜذ  –ؼِٞٓتر ةُذ٤٘٣ذن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ ةُل٤ظ حٞى " ٝػ٬هشٚ حئًغتحْٜ ةُٔ
 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 

ذ ه٤خذ ُِ٘ؾش ان ًشتث ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذن ٓؤعغ0اه 6000ف٬ؽ ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذن  .66

 ٝةُشٞص٣غ اةُوتٛشدا. 

ن ةسؼتٛتر ةُؼٜٔٞس ٝةُ٘خخذ ةُٔقش٣ذ ٗـٞ 6002ػٔشٝ عؿٔذ ٓؼذ١ ػخذ ةُلشتؽن  .69

ؼذ ة٩ػ٤ٓ٬ذ ٫ٗشختحتر ةُشاتع٤ذ ك٢ ٓقشن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ةُٔؼتُ

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد. –ٝة٩ػ٬ٕن ٤ًِذ ة٩ػ٬ّ 

ان ًشتث ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذ اؽخٌتر ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ان 0اه 6002ػ٢ِ ا٤َِ ؽوشدن  .62

 ػٔتٕا. –دةس ععتٓذ ُِ٘ؾش ٝةُشٞص٣غ اة٧سدٕ 

هذ ح٤ٖ ةعشخذةّ ةُؾختث ةُٔقش١ ُٔٞةهغ ةُؾخٌتر ن ةُؼ6000٬ػٔشٝ ٓـٔذ ععؼذن  .62

ة٫ػشٔتػ٤ذ ٝه٤ْٜٔ ةُٔؼشٔؼ٤ذن دسةعذ ػ٢ِ ٓٞهؼ٢ ة٤ُٞس٤ٞث ٝةُل٤غخٞىن سعتُذ ن ٤ًِذ 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد. –ة٥دةث 

ن فٞس دٍٝ ٓؼِظ ةُشؼتٕٝ ةُخ٤ِؼ٢ ك٢ 0144ػضٙ ػ٢ِ ػضر ػخذ ةُؼض٣ض ن  .62

 –ُذ دًشٞسةٙ ن هغْ ةُقـتكذ ن سعت0140-0149ةُقـتكذ ةُخش٣طت٤ٗذ ك٢ ةُلششد ٖٓ 

 ػتٓؼذ ةُوتٛشد .  –٤ًِذ ة٩ػ٬ّ 
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ن ةعشخذةّ ه٬ث ةُؼتٓؼذ ٌُِتس٣ٌتس٤ش ػ٢ِ ٓٞهغ ةُل٤ظ حٞى 6009ؿتدد ػط٤ذ ٓـٔذن  .64

ٓؼٜذ  –ٝػ٬هشٚ حتُٞػ٢ ةُغ٤تع٢ ُذ٣ْٜن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 

ان ًشتث ؽخٌتر ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ٝةُشـٍٞ 0اه 6009ؽٔظ ةُذ٣ٖن كشـ٢  .64

 ةُذ٣ٔوشةه٢ ك٢ ٓقشندةس ةُٜ٘نذ ةُؼشح٤ذ اةُوتٛشدا. 

ن ععت٤ُج سغ٣ٞن ة٧ك٬ّ ةُغ٤٘ٔتا٤ذ ػ٢ِ ٓٞةهغ 6002ٓ٘ذ الله ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذن  .61

 ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ٝػ٬هشٜت حتسؼتٛتر ةُؼٜٔٞس ٗـٞ ة٧ك٬ّن دًشٞسةٙن هغْ ػِّٞ

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –٤ًِذ ة٥دةث  –ة٩سقتٍ ٝة٩ػ٬ّ 

ن دٝس ةُشؼشك ُِل٤ظ حٞى ك٢ ةُٔؾتسًذ 6002ٜٓت ٓقطل٢ ٓـٔٞد ٓقطل٢ن  .90

ةُغ٤تع٤ذ ُٔغشخذ٢ٓ ةُٔؼٔٞػتر ةُغ٤تع٤ذ " دسةعذ سطخ٤و٤ذ ػ٢ِ ةٗشختحتر ةُشاتعذ ك٢ 

ػتٓؼذ  –٤ًِذ ة٩ػ٬ّ  –ٓقش "ن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ةُؼ٬هتر ةُؼتٓذ ٝة٩ػ٬ٕ 

 ةُوتٛشد.

ان ًشتث فٞسد ةُؼشث ك٢ ةُلنتا٤تر 0اه ٤ٓ6009شةٍ ٓقطل٢ ػخذ ةُلشتؽن  .90

 ة٩اختس٣ذ ة٧ػ٘خ٤ذن دةس ةُؼتُْ ةُؼشح٢ 

ن س ط٤ش ة٩ػ٬ّ ةُخذ٣َ ػ٢ِ سذةٍٝ ٓؼِٞٓتر 6006ٓـٔذ ػتد ة٢ُُٞٔ ؿتكع ػ٣ٞظن   .96

دسةعذ سـ٤ِ٤ِذ ػ٢ِ ػ٤٘ذ ٖٓ ٝعتاَ ة٩ػ٬ّ ةُخذ٣َن سعتُذ  -٣6000٘ت٣ش  62طٞسد 

 دًشٞسةٙن ػتٓؼذ حٜ٘ت : ٤ًِذ ة٥دةث.

ن دٝس  6006ٓغؼذ ػ٣ٞظن ٓؤٖٓ ػخش ػخذ ةُؾتك٢نٝ سةٗذٙ ػتؽٞس ػخذ ةُؼض٣ضن  .99

ُل٤ظ حٞى ك٢ سؾ٤ٌَ فٞسد ةُشا٤ظ ُذ١ ةُؾختث ةُؼتٓؼ٢ ٝػ٬هشٚ ح٘ٔٞرع ةُوذٝد ٓٞهغ ة

عخشٔخش  –ِٓـن ا٤ُٞ٣ٞ   02ةُٔؼِذ  22ةُغ٤تع٤ذ ُذ٣ْٜ ن ٓؼِذ دسةعتر ةُطلُٞذ ة٩فذةس 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ.   –ان ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 6006

ٌغٜت ةُٔذٝٗتر ةُٔقش٣ذ ن هنت٣ت ةُٔؼشٔغ ًٔت سؼ6000ٓـٔذ ٓـٔٞد ٓـٔذ ةُٔشع٢ن  .92

 –ةُؼذد  ةُظت٢ٗ  –ػ٢ِ ة٩ٗششٗزن ةُٔؼِذ ةُٔقش٣ذ ُخـٞص ةُشع١ ةُؼتّ اةُٔؼِذ ةُؼتؽش 

 ا.٤ُٞ٣6000ٞ / د٣غٔخش 

ن ةُقٞسد ة٩ػ٤ٓ٬ذ ُِـٌٞٓذ ةُٔقش٣ذ 6001ٓٔذٝؽ ػخذ الله ٓـٔذ ػخذ ةُِط٤ق ن   .92

ُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ةُٔقش٣ذ ًٔت سؼٌغٜت ةُخشةٓغ ةُـٞةس٣ذ ك٢ ةُو٘ٞةر ةُلنتا٤ذ ٝػ٬هشٜت حت

ُذ١ ؽختث ةُؼتٓؼتر ن سعتُذ ٓتػغش٤ش ن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ ن ٓؼٜذ ةُذسةعتر 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ . –ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 

ن دٝس عك٬ّ ةٌُتسسٕٞ ةُٔـ٤ِذ ك٢ ؿشط فٞسد 6004ٓشٝد ٓـٔٞد ػٔتٍ ةُذ٣ٖ ن  .92

 –ِّٞ ة٫سقتٍ ٝة٩ػ٬ّ ر٤٘ٛذ ػٖ ةُؼتُْ ُذ١ ةُطلَ ةُٔقش١ ن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ػ

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ .  –٤ًِذ ة٥دةث 

ان ًشتث ةُخـض ةُؼ٢ِٔ ك٢ ةُذسةعتر ة٩ػ٤ٓ٬ذن ػتُْ 0اه 6002ٓـٔذ ػخذ ةُـ٤ٔذن  .94

 ةٌُشج اةُوتٛشدا.

ن دٝس ٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ك٢ سؾ٤ٌَ 6002ٗتكَ ٓختسى ػ٢ِ عػ٣ٞؼن  .94

تٕ ك٢ ةُٔؼشٔغ ة٣ٌُٞش٢ن سعتُذ ة٫سؼتٛتر ُذ١ ةُؼٜٔٞس ٗـٞ عدةء ةُـٌٞٓذ ٝةُخشُٔ

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ.  –٤ًِذ ة٥دةث  –ٓتػغش٤شن هغْ ػِّٞ ة٫سقتٍ ٝة٩ػ٬ّ 

ن عهش س٘تٍٝ ظتٛشد ة٫ٗل٬ر ة٢٘ٓ٧ ٝػ٬هشٜت 6002ٗغٔٚ ٓـٔٞد ػخذ ةُؼٞةد كت١ٝن   .91

 حتسؼتٛتر ةُؼٜٔٞس ةُٔقش١ ٗـٞ ةُغِطذ ةُش٘ل٤ز٣ذن 

ن دٝس ٓٞةهغ ةُشٞةفَ ة٫ػشٔتػ٢ ك٢ إدسةى ةُؾختث 6006ٜٗت ٗخ٤َ ٓـٔٞد ة٧عذ١ٝن  .20

٣٘ت٣ش " دسةعذ سـ٤ِ٤ِذ ٤ٓذة٤ٗذ  62ةُؼتٓؼ٢ ُـش٣ذ ةُشع١ ٝٓؾتسًشْٜ ةُغ٤تع٤ذ ك٢ طٞسد 

 ػتٓؼذ ةُٔ٘قٞسد.  –٤ًِذ ةُششح٤ذ ةُ٘ٞػ٤ذ  –"ن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ة٩ػ٬ّ ةُششح١ٞ 

ن دٝس ةُقـتكذ ك٢ سؾ٤ٌَ ةُقٞسد ةُز٤٘ٛذ ُشػَ 6006ن ٗخ٤َ عؿٔذ إعٔتػ٤َ ا٤َِ .20

ةُؾشهذ ُذ١ ةُشع١ ةُؼتّ ةُلِغط٢٘٤ ادسةعذ ٤ٓذة٤ٗذان سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ةُذسةعتر 
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ةُٔ٘ظٔذ ةُؼشح٤ذ ُِششح٤ذ ٝةُظوتكذ ٝةُؼِّٞ  –ٓؼٜذ ةُخـٞص ٝةُذسةعتر ةُؼشح٤ذ  –ة٩ػ٤ٓ٬ذ 

 ػتٓؼذ ةُذٍٝ ةُؼشح٤ذ. –

ن ة٩ػ٬ّ ةُؼذ٣ذ ٝدٝسٙ ك٢ سؾ٤ٌَ ةُشع١ ةُؼتّ ُذ١ ةُؾختث 6002ٛ٘تء ؿغ٤ٖ هش٢ٗن   .26

٤ًِذ  -ؽؼخذ ة٩ػ٬ّ  -ةُؼتٓؼ٢ ادسةعذ سطخ٤و٤ذ ػ٢ِ ٓٞهغ ةُل٤ظ حٞىان هغْ ة٫ػشٔتع 

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ةُخ٘تر ٦ُدةث ٝةُؼِّٞ ٝةُششح٤ذ 

ن فٞسد سا٤ظ ةُؼٜٔٞس٣ذ ًٔت سؼٌغٜت ٓٞةهغ ةُلنتا٤تر 6009ٛ٘تء ػٌتؽذ هِخٚن  .29

ختس٣ذ ٝػ٬هشٜت حقٞسسٚ ةُز٤٘ٛذ ُذ١ ةُؾختث ةُؼتٓؼ٢ن سعتُذ ٓتػغش٤شن هغْ ة٩ا

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ.  –ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ  –ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ةُطلَ 

ن ةعشخذةٓتر ة٧هلتٍ ةُقْ ُٔٞةهغ ةُشٞةفَ ٤ُٝ6002ذ عؿٔذ إحشة٤ْٛ إٓتّن  .22

 –ن هغْ ة٩ػ٬ّ ٝطوتكذ ة٧هلتٍ ة٫ػشٔتػ٢ ٝة٩ؽختػتر ةُٔشـووذ ٜٓ٘تن سعتُذ ٓتػغش٤ش

 ػتٓؼذ ػ٤ٖ ؽٔظ. –ٓؼٜذ ةُذسةعتر ةُؼ٤ِت ُِطلُٞذ 
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